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och valkommen till ett av

vara viktigaste dokument —
var verksamhetsberattelse.

Det dokument som
berattar om aret som
varit, som utvarderar och
mater var verksambhet i
pengar, i nyckeltal ochi
maluppfyllnad.

Att se tillbaka och stolpa

upp det vi i organisationen
genomfort i ar har 4n en gang
givit oss en 0kad tilltro till vad
vi tillsammans kan bidra med
for varandra, for andra.
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Invidzonen ar en partipolitiskt och religiost
obunden ideell organisation som grundades
2007. Syftet ar att bista myndigheter vars per-
sonal utsatts for en risk och/eller langa perio-
der fran hemmet med stod till narstaende.

Invidzonens krafter kommer ur de medlemmar som
engagerar sig. Vi ar ett omtanksamt natverk som
med nyfikenhet och en dvertygelse om att stédet gor
skillnad for den enskilde, tar tillvara pd alla otroliga
ideér som springer ur ett behov. De anhérigas behov.
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INVIDZONENS STODVERKSAMHET

utgar fran Invidzonens webbplats med digitala aktiviteter,
chatt och mejl samt stodtelefon

utformas fran anhdrigas behov samt i samverkan med avtalade
myndigheter och andra narliggande organisationer

syftar till att verka preventivt for narstaende som ger positiv spin-off-effekt
pa den tjanstgorande personalen, arbetsgivaren och uppdraget

Avialspartners
och samarbeten

For aft filhandahdlla ett rele-
vant stoéd till anhoriga ar eft
samarbete med myndigheter
och andra organisationer av
vikt. Genom éren har stéd
utbudet vuxit och anpassats
efter behov och efterfrtgan
som f&ngats upp frdn den
grupp Vi stédjer.

Vdra
avtalspartners

Med Foérsvarsmakten har vi
formellt samverkat sedan
2010 och Domstolsverket se-
dan 2020. Samarbetet med
vara avtalspartners utvecklas
genom samordningsmaoten
och/eller en dialog kring var
dagliga verksamhet.

Finansiering
och avtal

Invidzonen finansieras med
en 3-arig bverenskommelse
om statsbidrag med Forsvars-
makten och ett avtal med
Domstolsverket som férnyas
Arsvis.

Dessa utsdndande myndig-
heter ger féreningen de eko-
nomiska férutsGttningarna
fér en mer stabil och perma-
nent stddverksamhet.

Forfarande
innan avtal

Innan en férhandling tar vid
I&Gmnar Invidzonen in dskan-
de tillsammans med en akti-
vitetsplan for ndstkommande
&r. Dessa dokument dppnar
upp fér en dialog mellan
Invidzonen och de upp-

dragsgivare som vi tecknat
avtal med. Allt for att mota
ett efterfrégat behov.

Under avtalstid

Under avtalstid sker I6pande
samordning av aktiviteter i
form av méten och dialog
om var verksamhet och vi
ger Aven I6pande rapporter
om olika akfiviteter.

Efter avtalstid

Efter avtalstid, innan ndst-
kommande period sker
redovisning av ekonomi och
information om verksam-
heten IGmnas och granskas
internt av en auktforiserad
revisor for att sedan granskas
av vara avtalspartners.




CESILIA KARLSSON KABACA, GENERALSEKRETERARE INVIDZONEN - OM ARET SOM GATT

2022

ETT OVISST AR MEN
STARKT IDENTITET

2022 var aret da vi gick ur pandemin och covid19
inte langre klassades som en samhallsfarlig
sjukdom. Det var tydligt att vi med var omvarld
langtade efter ett normallage och verksamheten
arbetade aktivt for att hantera efterfragan att fysiskt
narvara pa anhorigtraffar igen efter tva installda ar
samtidigt som det digitala stodet

utvecklats i snabb takt.

2022 var 0cKsA ARET DA VI

“TUFFADE TILL" VAR IDENTITET. MED 15 ARS
ERFARENHET AV ANHORIGSTOD ANSER VI 0SS
VARA SPECIALISTER PA DET VI ARBETAR MED. 2023 arbetar vi vidare for att fler anhéri-
ga ska-omfattas av st6d. Att myndigheter
tar ett' modernt omtag'om personalférsorj-
ningen och erbjuder aven nationell perso-
nal support och preventiva verktyg for ett
okat fokus och vélmd&ende: Férutom per- \
sonalen med deras anhériga, uppdragen
som ska,genomforas dr ju faktiskt arbets-
givaren,den stora vinnaren.

VI VET ATT arbetsgivare vinner pd att erbjuda
anhoriga ett stod ndr man har personal som
uts@tts for risker i sitt arbete.

Stéd likt Invidzonens ér enkelt,
supportande, efterfrdgat och
gor skillnad. Anhaorigstod ar
rekryteringsfrémjande, ett
mervarde, ett satt att hoja
attraktionsvardet for

dessa yrkesgrupper.

Med 6gon och 6éron pd plats och hjartat pa
det ratta stallet arbetar vi vidare med vart
omténksamma natverk.
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ETT NATVERK

FOR ANHORIGA
AV ANHORIGA

INVIDZ@NE
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Om Invidzonen

Invidzonen d&r en partipoli-
tiskt och religidst obunden
ideell organisaftion som
grundades 2007. Syftet &r
att bistéd myndigheter vars
personal utsatts fér en risk
och/eller l&nga perioder
fr&n hemmet med stdd Hill
narstédende.

Stédverksamheten utgar
frén Invidzonens webbplats
med digitala aktiviteter,
chatt och mejl samt stéd-
telefon. Stodverksamheten
utformas frdn anhérigas
behov samt i samverkan
med avialade myndighe-
ter och andra ndrliggande
organisationer. Stodet syftar
till att verka preventivt for
ndarstdende som ger positiv
spin-off-effekt p& den fjénst-
godrande personalen, arbets-
givaren och uppdraget.

Invidzonens krafter kommmer
ur de medlemmar som
engagerar sig. Vi ar eft om-
tanksamt natverk som med
nyfikenhet och en Gvertygel-
se om att stddet gor skillnad
for den enskilde, tar fillvara
pd& alla ofroliga ideér som
springer ur eft behov. De
anhoérigas behov.

Syfte och mal

Syftet ar att aktivt och p&
eft kreativt satt stotta anho-
riga till personal pé inter-
nationella insatser. Mdélet
ar att vart stéd ska stérka
sjalvkansla, sjalvfériroende
och tillit samt skapa mojlig-
heter for aft utveckling pd
det personliga planet. Aven
andra anhériggrupper kan
vara aktuella utifr&n avial.

Rikstackande

Invidzonen ar en rikstéick-
ande organisation. Verk-
samheten bedrivs med en
webbplats som plattform
och via lokala mentorer som
finns tillgdngliga pd telefon,
chatt och mejl samt sociala
medier. P& sé& satt nér vi ut
breft i hela landet och finns
filll hands pé& de platser och
i de forum ddr anhériga
behobver oss.

Natverket
av anhoriga for an-
horiga

Idén ar att de anhdriga pd&
ett anonymt och sékert séitt
ska f& tala om sina ké&nslor
och tankar. Vi vet att det &r
en trygghet for anhoériga att
veta att det finns en organi-
safion aft vanda sig fill som
ger mgjlighet till nGtverk och
stéd.

Vi kallar det f&r preventivt
stéd, dar vi fokuserar pd&
anhoérigas positiva kraft. Vi
kan ocks& med hjdlp av
olika samarbetspartners
och &vriga resurser i sam-
hallet formedla professionell
hjalp vid behov. Vi genomfor
akfiviteter som de anhdériga
sjaélva foéreslédr och som med
var hjalp utvecklas genom
att standigt lyssna fill behov
och efterfrédgan.

var vardegrund

Organisationen &r 6ppen
for alla anhoriga - oavsett
kultur, etnicitet, kén, sexuali-
tet, &lder eller religion.

Oppna

Organisationens verksamhet
bygger p& dppenhet och
reflektion kring anhdérigas
idéer och behov samt sam-
verkan och kommunikation
med andra organisationer,
myndigheter och experter. Vi
stéttar Gven de fjanstgdran-
de med fr&dgor som rér deras
anhoriga pd hemmaplan.

Opartiska

Organisationen tar inte
stélining for eller emot Sveri-
ges deltagande i infernatio-
nella insatser.

Medmanskliga

Vi &r medmdnniskor med
erfarenhet fr&in insats pd&
hemmaplan. Verksamheten
bygger pd uppfattningen
att det medmdanskliga motet
och samtalet i sig férandrar
och &r en bdrande och star-
kande kraft.

Karn-
verksamhet

Invidzonens kéarnverk-
samhet bestdr av mentor-
natverk, féreléasningar, tréffar,
chatt, mejl och stbdsamtal.
Utvecklingen under &ren har
resulterat i att en stor del av
var dagliga verksamhet och
olika projekt sker i samver-
kan med de myndigheter

som vi har avtal med och
med andra organisationer
som ocksé har personal
som tjanstgdr utomlands.
Projekten gdér helt i linje med
malet att ha en utékad
dialog kring anhériga och
veteraner.

Stod- och hjalp-
verksamhet

Invidzonens verksamhet
bygger fill stor del pd ideella
krafters stédarbete. En viktig
del i vér verksamhet &r dar-
med aft vérda och utveckla
vara mentorer. Vi stéttar och
hjalper de anhdriga som tar
kontakt med oss. Vi anser aft
det inte finns n&gra samtals-
dmnen eller problem som
ar for stora eller fér smé och
man behdver intfe mé ddaligt
for aft f& stéd av oss. Verk-
samheten vander sig fill alla
oavsett hur man upplever
sin tid p& hemmaplan

Utbildning,
tystnadsplikt
och anonymitet

Mentorerna pd Invidzonen
far Ibpande utbildning och
regelbunden handledning
for att uppratthdlla ett
medmdanskligt och kvalitativ
stéd. Det r angeldget att
vara mentorer far verktyg
for att sé tidigt som majligt
se indikatfioner p& n&r en
manniska mar daligt och
behdver professionell hjdlp.
Om den anhdrige sjalv vill,
finns mentorerna ofta kvar

som stdd dven om drendet
gdr vidare till psykolog eller
terapeut. Vi arbetar under
tystnadsplikt och de anhéri-
ga fér vara anonyma om de
vill det.

vart stod

Vi stédjer barn och vuxna,
fére, under och efter insats.
Genom chatt, forum, telefon,
mejl, fysiska tréffar och aktivi-
teter samt individuella stéd-
samtal moter vi de anhoriga
ddr de befinner sig och
fokuserar p& det positiva.

Vi informerar éven om an-
nat stéd som finns aftt tillgd
utanfér vér organisation

i samhdllet och hos sam-
arbetsorganisationer och
avtalade myndigheter. Vi
samarbetar med myndighe-
ter och andra organisatio-
ner kring anhérigfrégor.

Invidzonen fokuserar pd
varje anhoérigs positiva kraft
och arbetar aktivt med
preventivt stod. Var mélsatt-
ning &r att frenkla insatsen
p& hemmaplan, informera,
lindra k&nslan av ensamhet
samt att férebygga psykisk
ohdlsa hos anhoriga.

Utmaningen fér oss &r att
nd ut fill anhériga oavsett
var i landet de befinner sig
eller om de kan komma pé
informationstraffar eller inte.
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INVIDZONENS

EKONOMISKA
HISTORIA

2007-2010 2010 2011 2011

O © 0O O

IDEELLT ARBETE EKONOMISKT STOD FORMALISERAT AVTIAL  POLISEN AVTAL

Under perioden mars Frdn och med 2011 ingick IZ i ett 2011 fréin och
2007 till april 2010 april 2010 beslot formaliserat avtal med juni tecknade
finansierades och Férsvarsmakten att med Forsvarsmakten. organisationen ett
drevs Invidzonens stotta foreningen avtal med dévarande
verksamheten helt genom ekonomis- Rikskriminalpolisens
ideellt. ka medel. Utlandssektion.
2014 2019 2020 2021
STATSBIDRAG 3-ARSAVTAL DOMSTOLSVERKET  POLISEN AVSLUTAR
2014 fick foreningen Férsvarsmakiens 2020 tillkom Dom- Polismyndighetens
tillsammans med fyra avtal omfattar nu stolsverket som en nationella operativa
andra utvalda stédor- en 3-Grsperiod, samarbetspartner en avdelning avslutar
ganisationer méjlighet varvid nya rutiner myndighet som har ett samarbetet med
till statsbidrag via for dskande infors. fatal personal pd inter- Invidzonen.
Forsvarsmakten. nationella insafser.

2022 POLISEN OCH ANHORIGSTOD

Polismyndigheten med sina 35000 anstdllda
intresserar sig for anhérigstéd och Invidzonen har
Iémnat offert och projektplan for att tillgodose behov.
Svar pd kostnadsberdkning invintas under 2023.
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FORDELNING AV STATSBIDRAGET

MODELL: DEN STORSTA DELEN AV STODET UTGAR FRAN
ORGANISATIONSBIDRAGET PA INVIDZONEN

« Hemsida;: information,
kalendarium och forum
‘§ community.
'3‘ « StOdchatt.
$\.
(<)
&

= Stodielefon,

« Kommunikation via film,

sociala medier,
nyhetsbrev.
« Tidning.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022

§

« Akut stod anhoriga, chatt, telefon, mote.

gg « Akuta informationskampanjer.
— , ,
Q9 « Kontakt med FM akuta situationer.

T

g

STOD 2022

Farsvarsmaktens
informationstréffar och
frelésningar.

Coaching, stédsamtal och
handledning, mentorer,
Externa arenor,
Familjehelger.

Fysiska anh&rigaktiviteter,
mentorer.

Digitala anhdrigaktiviteter,
mentorer.

Verksamhetsbidrag

Direkta stodkontakter

anhdriga 2022:
1935 st

(15,4%)

- Digitala forelasningar,
kansli och konsulter,

» Digitala anharigteaffar,
kansli.

« Digitala PT-grupper, kansli.

« Dockor till anhériga.

. Medaljer fill anhériga.

» Coaching, stbdsamial
och handledning kansli.

Organisationshidrag
Direkta stédkontakter
anhdriga 2021:

10655 st
(84,6%)
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BIDRAGSFORMER OCH ANHORIGSTOD

BUDGET 2022

VERKSAMHETSBIDRAG (10,4%)

| verksamhetsbidraget ingér vért med-
mdanskliga stéd, mentorer, fysiska akfiviteter,
samtal och handledning fill anhériga och
ndrstdende. Stédet ges aven till veteraner
fore, under och efter insats med support
och réd kring deras anhériga/ndérstéende.

Inom ramen for verksamhetsbidraget ligger
aven vart representation i Forsvarsmaktens
informationstraffar och féreldsningar. Det ar
oftast dar vi kommer i kontakt med anhori-
ga till den fjanstgdrande fér férsta gédngen.

ORGANISATIONSBIDRAG (89,6%)

En stérre del av Invidzonens anhérigstéd
utgdr inom ramen f&r kostnadsposter som
ligger i organisationsbidraget, bl.a. feknisk
I6sning, utrustning och programvaror som
ar helt vasentliga arbetsredskap i vér dagli-
ga verksamhet.

Tekniken &r en nédvandighet for att
kunna erbjuda I4ttillgdnglig information,
kommunikation, digitalt stéd och
uppbackning p& hemmaplan fér alla
stédsdkande oavsett var i landet man bor.

Utmaningar

En av véra utmaningar idag &r den ekono-
miska situationen med hég inflation som
samhadllet i dvrigt ocksé péverkas av.

Invidzonen berdrs av leverantorers dkade
prishodjningar for it-tjnster och tekniska
programvaror, dataskydd gdllande intrdng
och anpassningar till GDPR med mera. Men
vi berérs &ven ekonomiskt av héjningar for
den verksamhet som bedrivs under verk-
samhetsbidraget.

13

Effekt

Behov och efterfrégan fr&n anhériga och
veteraner ar i stGndig rorelse, Invidzonen ar
darfér en féljsam organisation som snabbt
kan stalla om fér en kostnads- och resursef-
fektiv verksamhet.

Vi anpassar och gor prioriteringar i var
drift p& bésta satt fér att mdta anhoérigas
efterfrdgan utan att stédet ska komma att
pdverkas.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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DGETPOST 02,03, 05
POST O10

Invidzonens ve ch
planeras av styrelsen alls av
generalsekreteraren ti ans med
oOvriga medarbetare pa kansliet.

Riktlinjer och policy — vart arbetsverktyg

Sedan 2008 arbetar Invidzonen med dokumentet
“Riktlinjer & Policy”. Den uppdateras och utvecklar vi
varje ar fér att félja nya avtal, anhérigas behov och
sAkerhetsaspekter.

iktlinjer & Policy” &r eft viktigt dokument som

a medarbetare férvéntas folja sé& att vi alla arbetar
ifrfdin samma grundvarderingar, metodik och

DPR som gdller.

INVID ¥
ZONEN

ETT NATVERK
FOR ANHORIGA
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B AKTIVITETSPLAN 2022
KANSLIET

KANSLIET PERSONAL

Kansliets arsarbetskraft utgér
4,5 anstalld personal och av-
l6nar fyra (4) heltidsanstdllda
och en (1) deltidsanstdlld:

N W KANSLIET ©0,0O1, 02,03, 05

e generalsekreterare och
huvudansvarig

e kommunikator och
medlemsansvarig

I OM KANSLIET PERSONAL

Kansliet ansvarar f&r att driva Invidzonens
olika projekt och &taganden. Generalse-
kreteraren har det yttersta ansvaret och
rapporterar om arbetet till styrelsen pé& det
manatliga styrelsemotet.

e projektledare och
administrator

e verksamhetsledare anhérigstod

e webbmaster och grafisk
formgivare

I OM KANSLIETS DAGLIGA DRIFT B UNDER 2022... KANSLIET DRIET

Kansliets dagliga drift utgdr administro- har Invidzonens verksamhet utmanats med Kostnader fér att driva kans-
tion, ekonomi, lokal och digitala program- en fortsatt pdverkan av pandemin och liet. bland annat redovis-
varor som mojliggodr var verksamhet. restriktioner. ’

ningstjanster, forsakringar,
bankavgifter, hyra, telefon,
kontorsmaterial, leasingdatorer,
webbaserade motesprogram samt
alla andra programvaror som moj-
liggoér var verksamhet.

Tack vare kansliets och mentorernas
|6sningsorienterade, kreativa tank, feknisk
kunnande och i dialog med anhériga
utvecklas verksamheten pd flera plan.

Bl NYCKELTAL 2022
KANSLI

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar som forvantat:

Aktivitet Forviintat ~ Genomfort
Cesilia Karlsson Anna Nybling Niina Frélid Magdalena Astrid Regemo
: ; . ’ Antal fast an-
Kabaca Verksamhets- Projektledare Winbo Webbmaster, _ ) stiilld personal 4 4
Generalsekrete- ledare anhérig- Sportzonen och Kommunikatdr grafisk formgivare ;- | heltid
rare och huvud- stéd och mentors-  administrator. och medlems- och delat )
ansvarig. ansvarig. ansvarig. ekonomansvarig.
Antal fast an-
stélld personal 1 1
deltid

Antal arsar-

betskraft 4,5 45

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022 16 VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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Bl STYRELSE O10

Styrelsen arbetar for féreningens utveck-
ling och féljer upp den strategiska planen
samt den ekonomiska redovisningen som
generalsekreteraren presenterar.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Malin Wid6 -
ordférande

Malin &r béde ve-
feran och anhorig.
[dag arbetar Malin
vid  Militarhodgskolan
Karlberg. Malin  &r
mentor och har varit
aktiv i fdreningen se-
dan 2011.

Asa Jarhed -
ledamot

Asa ar anhérig bade
som hustru och dot-
fer. Maken har fjénst-
gjort  infernationellt
tvé génger. Det har
varit tvé& helt olika
upplevelser. Asa ar
distriktsskéterska och
jobbar pd& Forsvars-
hdlsan i Skdvde.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022

Asa Wilson -
vice ordférande

Asa &r utbildad inom
HR och sitter i led-
ningsgruppen pd ett
infernationellt  spel-
féretag. Asa har en-
gagerat sig i Invidzo-
nen sen starten 2007,
bédde som anhérig
och mentor

Anders Carell -
ledamot

Anders &r pensione-
rad Brigadgeneral.
Han har bland annat
varit  regementschef
vid Arfilleriregementet
i Kristinehamn, jobbat
vid  Forsvarsmakfens
hoégkvarter och Armé-
faktiska staben.

Anders Lutz -
ledamot

Anders ar pensione-
rad specialistofficer i
Forsvarsmakten med
flottilfférvaltares  grad
och arbetade senast
pd  Militérhégskolan
Karlberg som skol-
forvaltare. Han har
fillbringat hela sitt yr-
kesverksamma liv i
Forsvarsmakten.

Marie Grundevik -
suppleant

Marie, giff med en
officer som &r pensi-
onerad generalma-
jor och fbére defta
arméchef. Marie ar
en entreprendr som
uppmuntrat  Invidzo-
nens arbete sedan
starten. Marie valdes
in i styrelsen 2021.

Madelen Hedlund -
ledamot

Madelen har en bak-
grund  som  specio-
listofficer p& Tr&ngre-
gementet i Skévde
och har genomfért en
insats i Afghanistan.
Som veteran och an-
horig finns insikten i att
bé&da parter behdver
anhorigstod.

Louise Alerfors -
suppleant

Louise &r veteran och
anhdrig. Hennes man
har deltagit i insatser
med Forsvarsmakten,
sjélv har hon varit ob-
servatér  pé&  Balkan.
Hon arbetar pé& For
svarshogskolan  som
ansvarig  for  ledar
skapsutbildningen
"Utvecklonde Ledar
skap".
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VALBEREDNINGEN

Ingrid Pettersson
Koivumaa -
valberedning

Ingrid har gjort insats
i Kosovo och hon tréf-
fade sin man ndr de
b&da tjdnstgjorde i
Thailand effer tsuno-
min. Ingrid har jobbat
i ca 30 &r i Forsvars-
makten och jobbar
nu som kurschef inom
logistik p& ManE, MHS
Karlberg.

LEKMANNAREVISOR

Anna Lundqyvist -
valberedning

Anna &r anhoérig och
har erfarenhet av tfre
insatser med sin man
som arbetar i For-
svarsmakien. Sedan
2009 har Anna varit
mentor i Invidzonen
och &r grundare fill
Sportzonen.

Anna Hallgvist Hult -
lekmannarevisor

Anna har varit en-
gagerad som men-
for sedan 2008. Hon
&r civilekonom och
har Gven en examen
inom rattsvetenskap.
Hon arbetar som jurist
p& Konsumentverket i
Karlstad.

Under 2022...

samordnade styrelsen den |6pande
verksamheten och har arbetat bland
mycket annat med att méta en intres-
seférfrgan frén Polisen om ett méjligt
samarbete i framtiden.

19

B AKTIVITETSPLAN 2022

STYRELSEN

FORTROENDEVALD STYRELSE
som bestar av

e en (1) ordforande
o fem (5) ledamoter
e tva (2) suppleanter

e tva (2) personer i
valberedningen

STYRELSENS LEDAMOTER

2022-23 har bakgrund fran
Forsvarsmakten, Polisen eller
som anhoriga med erfarenheter
av internationella insatser pa

hemmaplan.

Bl NYCKELTAL 2022

STYRELSEN

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 3r som forvantat:

Aktivitet Forvantat ~ Genomfort
Anto!l styrel- 10 10
semdten

8 st.
Styrelsens en (1) ordférande
och valbe- fem (5) ledaméter tvd
redningens (2) suppleanter en (1)
sammansdtt- | intern revisor tvd (2)
ning personer i valbered-

ningen

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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KOMMUNIKATION

B WEBBPLATS, FORUM, CHATT BUDGETPOST 04

Bl SOCIALA MEDIER BUDGETPOST O3

B NYHETSBREV BUDGETPOST O3

B FILMER OCH LIVESANDNINGAR BUDGETPOST O3
B PODCAST BUDGETPOST O3

B GRAFISKT MATERIAL BUDGETPOST O8

ATT SYNAS DAR var malgrupp finns ar grund-
laggande for var verksamhet och vart fokus ar
anhodriga. Vi kommunicerar under hela insats-
cykeln, fore, under och efter uppdraget om vart
stod 1 olika kanaler. Vi informerar i grafiskt, di-
gitalt och rorligt format.

Ndr vi foreldser fysiskt pd anhérigtréffar samt hdller foredrag
for personal som ska ivig pd internationellt uppdrag delar vi ut
tryckt information om var stodverksamhet samt férevisar véra
dockor och medaljer.
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B WEBBPLATS O4

Webbplatsen ar

var huvudsakliga
kommunikationskanal och
har finns var fasta information
och vart samlade stod.

Har finns ocksa vara
nyheter kring vara traffar
och aktiviteter samt vart
kalendarium.

Pa webbplatsen ligger aven
vara filmer integrerade med
youtube och vara poddar
integrerade med Soundcloud.

PA VAR WEBBPLATS KAN MAN HITTA

MENTORSKONTAKTER OCH MENTORSSTOD
TA DEL AV VART FORUM/COMMUNITY
CHATT

MAIL

STODTELEFON

TIDNING

PODCAST

SOCIALA MEDIER

BESTALLA GAVOR

LASA MER OM FAMILJEHELGERNA
ANDRA AKTIVITETER UNDER DYGNET

IAD HAR EFFEKTEN BLINT?
VILKA UTANINGAR SER V17

VAD HANDE UNDER 20227

Under 2022...

utvecklade och férenklade vi webb-
platsen ytterligare fér att bli mer
anvandarvanlig. Navigationen &r

nu |&ttare, forumet har blivit en com-
munity med kategorier fér att kunna
navigera i trddarna.

Effekten

Det har blivit enklare fér besékaren
att hitta och navigera runt pé sidan
och den nya webbplatsen har blivit
|Gttare att administrera.

Utmaningar
Utmaningen ar locka fler besékare till
webbplatsen. Genom sociala medier,
nyhetsbrev och tidning samverkar

vi kring de aktiviteter som ska mark-
nadsféras och lotsar in besdkaren

till webbplatsen ddr mer detaljerad
information finns.
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N
E SIDRUBRIK VISNINGAR ANVANDARE VISNINGAR/  ANTAL
=l B AKTIVITETSPLAN 2022 (unik ANVANDARE HANDELSER/
% WEBBPLATS webbldsare) INTERAKTIONER
Totalt 32 415 5 784 5,60 84 373 6
E B o s G MALSATTNINGEN AR: Att erhdlla en - — VAM MEW
g 58tn 541N 2m 13-3 S aktuell och uppdaterad webbplats. z::;g:g::n 7 a1 2 491 2,98 21 94> BE§0/<TA ﬂDOR
N Att genom den na ut, informera och Forumet 3 555 a1 6 75 g 223 ]
i erbjuda stdd och aktiviteter till - ’
H anhériga och medlemmar. Gavoshop 1 381 1 014 1,36 4 116
C'Q .II Forum 1 025 223 4,60 2 355
= [| | Hesesme 0 INNEHALL: Drift och utveckling av Aktuellt 601 298 2,02 1 565
< '.\ . plattformen for vara aktiviteter: Familjehelger 546 407 1,34 1 656
5; —~ e P P X =y forum, chatt, kalendar‘ium,“ om oss 538 332 1,62 1 498
mentorstdd, podcasts, bestallning Fullmakt hur 437 354 1,23 1 579
produkter med mera. fungerar det?
. . Kommande evenemang 429 190 2,26 740
FORVANTAT RESULTAT VAR: Publicera .
0 intriffade 10-11 mars! 35 nyheter‘, 145 inlégg i Tidningen 379 202 1,88 1 204 ! )
ARETS- FEAK Och vad hande i var kalendariet, 170 inligg i forumet ] ANVANDARE
verksamhet de dagarna? (trddar och svar). Att ha oppet i AHVARDARE
" ¢ _ iy minst 108 tillfillen i chatten. Sweden Stn FER (AND
1. I1Z-loppet pa sociala medier, anmdlan pa hemsidan. Podcast, 18 200 lyssningar totalt. . _ .
2. Medaljering i Uppsala, Invidzonens representerade "’ﬂ o b il _
3. Familjehelg i Bohusldn under tre dagar OVANSTAENDE MATS GENOM: -, Carmiany il :3‘;‘:‘%3‘75019
Googles analysverktyg - antal ; Finland 68 ;
nyheter pd webbsidan, inlagg : M Tyskland: 87
I ANVALYS: N 5 alendarium samt i forum. s | Flnland: 58
Inldggen pa sociala medier om ImBox statistikverktyg - antal Norway 40 : mz:i;er!%dernu. e
1Z-loppet fick stort intresse. Var tillfallen chatten. Soundcloud e = m Osterrike: 20
webbplats fick manga besdkare Statl‘f‘tlkverktyg - antal M Irland: 20
i samband med lanseringen av lyssningar.
o e ey 020000000
information samt att delta i loppet. WEBBPLATS Direct _ VILKA KANALER
Tvé andra aktiviteter som samtidigt in- RESULTAT, genomfort nyckeltal Oraanic Social _ kommEK VAM.’WA
tréffade och som péverkade besdken 2022 ar dver forvantat: ¢ ANVANDARE FRAN
p& webbplatsen var vér egen aktivitet Email I
Familjehelg i Bohuslén men édven Med- _
aljceremoni i Uppsala dér vi var repre-
Bl senterade och delade ut Invidzonens Antal unika Referral I
}ﬁ; medaljer till anhériga efter den officiel- besdkare 3600 5639
W la medaljceremonin. Dar gavs fillfalle inkl Forumet 0 500 11n 1,51n 2 tn 251tn
att informera om var stédverksamhet
SO OnIGR VIgTRRE e Publicerade 35 56 Férklaring till de olika kanalerna? NN
yheter
> ORGANIC SEARCH ar trafik fran sokmotorer (ej AdWords).
Antal inl'(:lgg 145 196 > DIRECT &r nidr man skriver in var webbadress direkt eller har bokmirkt var sida.
kalendariet > ORGANIC SOCIAL &r trafik som kommer fran sociala medier som Facebook, Twitter m fl.
> EMAIL en bestkare som hittar till oss genom en lank i ett nyhetsbrev till exempel.
> REFERRAL &r hanvisningstrafik, alltsd andra webbsidor, bloggar mm som ldnkar till oss.
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> FORUM O/

Vart forum ar en plattform ddr
anhdériga anonymt kan ventilera
tankar, dela med sig av sina funde-
ringar och erfarenheter, ge tips och
pepp och samtala med andra i
liknande situation.

Forumet goér det dven majligt for
besdkare att f& insikt i hur det ar
att vara anhoérig och det bidrar fill
att 6ka medvetenheten f&r den har

gruppen.

B AKRTIVITETSPLAN 2022
FORUM

FORVANTAT RESULTAT FOR 2022:
170 inlagg i forumet (tradar
och svar).

OVANSTAENDE MATS GENOM:
Antal inldgg i webbverktyget
Wordpress.

Bl NYCKELTAL 2022
FORUM

RESULTAT, genomfoért nyckeltal
2022 ar under forvantan:

Aktivitet Férvintat  Genomfort
Forum: antal

visningar 3557
Forum: antal

inlGigg, tradar 170 86
och svar

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022

ZEGANISATIONSBIDRAG | BUDGETPOST O4 | KOMMUNI)‘I | WEBBPLATS | FORUM

Under 2022...

utvecklade vi vért forum ytterligare. Forumet har nu invit_:"i'ﬁ'
en community dér besékare skapar sig eft anonymt
alias fér att skriva och delta i samtal. Vi har dven imple-
menterat kategorier for att anvéndarna Iétt ska kunna
navigera i tr&darna. 3

- Effekten

Det harblivit ett sdkrare och fryggare forum samt ger en
stérre “vikéinsla” d& man med ett eget inlogg blir en del
av eft sammanhang / community.

Utmaning

Utmaningen d&r att f& besdkare att skapa ett konfo och
bli en del i vért community. &
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> CHATT O4

Chatten ar ett lattillgingligt

verktyg pa hemsidan som
ger mojlighet till direkt-
kontakt med vara mentorer
och anstallda pa kansliet.
Aven utanfdr chattens 6p-
pettider modjliggdr Kontakta
oss-formalaret, som ligger

i chatten, enkel och smidig

kontakt med kansliet for att

lamna meddelanden.

STODCHATTENS OFPETTIDER

M Tvé gdnger i veckan

M Torsdags- och séndagskvallar
B 1 timme per pass
M Under juli endast torsdagskvallar

M Under storhelger: alla dagar
mellan jul- och nydr samt hela
pdésk helgen

M Vid akuta handelser, d& éppnas
chatten vid behov efter att vi fatt
bakomliggande fakta kring hdn-
delsen av vakthavande befdl pd
Férsvarsmakten

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022

OST O4 | KOMMUNIKATION | WEBBPLATS | CHATT

fortsatte vi anvénda oss av chatt-
verktyget Imbox och markte att
mdjligheten att skicka meddelan-
den utanfér chattens dppettider
underlattar for besékare att kon-
takta kansliet med olika frédgor
eller funderingar.

Vi har under éret som vanligt
fortsatt ha stédchatten 6ppen tva
gdnger i veckan samt extradppet
under storhelger.

Den positiva effekten har varit att
anhdériga kan komma in anonymt
och ventilera sina tankar och
funderingar.

Det forenklar béade f6 n stéd-
sokande men daven|internt dar
vinsten blir ett fére t arbetssatt
och mer latthanterligt statisti-
kverktyg, samt att medlemmar
och besoékare pd ett smidigt

satt kunnat kontakta kansliet vid
frédgor gdllande adressdndring,
prenumeration m.m.

2022 | ORGANISATIONSBIDRAG | BUDGETPOST O4 |

CHATIVERKTYGETS TRE FUNKTIOVER

Traditionell stédchatt som
bemannas av mentorerna.
Har kan anhériga prata enskilt
och anonymt med en mentor.

Méjlighet att samla
och ta ut statistik
direkt i programmet.

Mojliggdr fér kansliet att ha
Oppet for besdkare att t.ex.
kunna I&dmna meddelan-
den, stdlla frégor, bestdlla
gdvor, be om stédkontakt
under hela dygnet.

Bl AKTIVITETSPLAN 2022
CHATT

MALSATTNINGEN AR: Att halla
ett lattillgangligt verktyg pa
webbplatsen som ger mojlighet
till direktkontakt med vara
mentorer och anstdllda pa
kansliet. Aven utanfér
chattens oOppettider m6jliggor
Kontakta oss-formularet, som
ligger i chatten, en enkel och
smidig kontakt med kansliet
for att lamna meddelanden.

INNEHALL: Drift och utveckling
av plattformen fo6r chatten.

FORVANTAT RESULTAT VAR:
Att ha Oppet minst 108
tillfallen i chatten.

OVANSTAENDE MATS GENOM: Chatt-
och statistikverktyg ImBox:
antal tillfallen i chatten.

Bl NYCKELTAL 2022
CHATT

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar over forvantat:

Aktivitet Forvintat ~ Genomfort

Antal timmar
Oppet i 121,5h
chatten

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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NISATIONSBIDRAG | BUDGETPOST O8 | KOMMUNIKATION | SOCIALA MEDIER

> FACEBOOK O8

Bl NYCKELTAL 2022
FACEBOOK

Hl SOCIALA MEDIER O3

Via sociala medier nar vi snabbt

ut till narstaende, tjanstgorande
personal samt andra organisationer
och myndigheter, harifran har

vi aven mojlighet att fa in trafik

till hemsidan for mer ingaende
information.

RESULTAT, genomfort nyckeltal 2022
ar over forvantan:

B AKTIVITETSPLAN 2022 Aktivitet Forvintat Genomfort

SOCIALA MEDIER

FB) "Invidzonen"
organisations- 750 770
sidan: Antal féljare

MALSATTNINGEN AR: Att nd ut
till fler anhoriga, ge befintliga
foljare aktuell information
rorande anhorigfragan. Att
hanvisa till webbsidans
aktivitets- och stdédutbud

Synlighet i sociala medier ar viktigt
da en stor del av var malgrupp finns

E . a i FB) Antal Inldgg +
i kanalerna och 4ven om de inte ar : ;

. . . i stories med infor- 220 331
i behov av stdd har och nu sa ser de mation/ar
oss och vet var de kan vanda sig om

samt ta del i fragor som ror

- antal inlagg, interaktioner
samt rackvidd pa de olika

behovet uppstar.

Utmaning

FB) Antal inlagg/v.

Flest interaktioner pé FB under aret:

anhorig- och veteranstdd. snitt 3 6,37

INNEHALL: Att ha hdg nérvaro Under 2022...

pa de storsta sociala . . FB) Storst rackvidd 400 3355

plattformarna. Att bevaka och har vi fortsatt arbeta med att f& ut Under 2022

publicera relevant innehall information i vérra sociala medier. Vi N nder

dar tonalitet och méngfald &r el eveneliosuerpselelify eipel Eiy fioner 60 UG5 valde vi att sténga Facebook-grup-

centralt. rr}rer Ie\l/ondef!lnneohol]!"rped d'f?':jcll(? _ pen "Invidzonen - S$tdd anhériga
ciinnielnlingielr iojgielte etlole enpelSiic! T till utlandstjénstgdrande personal

FORVANTAT RESULTAT: Publicera det har varit valdigt uppskattat. FB) Inliigget med Gl och fokuserjq péglnvidzonepr]s organi-

3 relevanta inlégg/vecka pa Effekten flest interaktioner naicogse sationssida pé& Facebook,

respektive social plattform och firande

nd ut med bred rickvidd. ar att vi pd ett enkelt sétt nér ut med H&r kommunicerar vi frdmst véra

) B var information. Att anvénda sociala egna fraffar och akfiviteter som
OVANSTAENDE MATS GENOM: Genom medier dr ett tidseffektivt och modernt anhdériga kan ta del av men har
respektive kanals analysverktyg satt att kommunicera H,ES”NTEMK”ONER aven mojlighet aft dela innehdll frén

andra Facebooksidor som kan vara
relevant for ndrstdende.

plattformarna. En utmaning &r att vi féresprékar Inldgget: Ob nationaldagsfirande
anonymitet samtidigt som vi &nskar att Datum: 6 juni Effekten
\S’SZ:?JIOOIJggd'igtegg%?rgﬁ”;igp??r:r\]/(e];%” Antal interaktioner: 105 st inferaktioner ~ har blivif aff def nu ar IGttare
som involverar alla anhériggrupper. Forvantat: 60 st I e S O o o
: Facebook i och med att det endast
A finns en sida numera.

-
.

i

)
_2 |
'i?;ili 'Tzzil
L
\JWSE 2022
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STORST RACKVIDD

Storst rackvidd pé FB under aret:
Inldgget: Hemberedskap

Datum: 14 mars

Rackvidd: 3 355 st interaktioner
Forvantat: 400 st

31

Utmaning

Utmaningen &r att f& besdkare att
aktivt "gilla" var sida och interagera
med oss.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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IWIDZONENLOFFICIAL  INVIDZONEN_OFFICIAL  INVIDZONEN.OFFICIAL

> INSTAGRAM O8

Pa instagram hittas vi under

“Invidzonen_official”. Har delar vi med oss
¢/ av det som ar pa gang hos oss just nu.

Under 2022...
B NYCKELTAL 2022 n&dde vi 600 foljare pd Instagram.
INSTAGRAM
Plattformen &r var snabbast véixande so-
B ciala medier plattform. Vi ser att det ar fler
RESULTAT, genomfort nyckeltal 2022 och fler som interagerar, taggar och kom-
ar over forvantan: municerar med oss hadr. Har kan éven vi som
organisation inferagera och dela relevant
Aktivitet s || Eememia information frén andra organisationer.
Iﬂ%)dzc;tgg;] |2:g?igs 250 399 Effekten Utmaning
Aft synas och vara En utmaning ar att
aktiva pd Instagram  skapa innehdll som
IG) Antal inléigg/ 3 63 ar viI°<’rigT,°en stor d§l tilltalar hela var mal-
vecka ' av var malgrupp rér - grupp.
sig i denna kanal.
IG) Antal féljare 500 622
IG) Areis peok’ i 530 FLE.{T ’NTEMKT’O(‘/EK .
storst réckvidd Instagram flest interaktioner inlagg
Inldgg: FN-dagen
IG) Totalt antal ) 2988 Datum: 24 oktober
inferaktioner Antal: 97 st interaktioner
IG) Inltigg med i 96 STORST M({(WDD
flest inferaktioner A . . .
Instagram arets peak, storst rackvidd
I6) Inldgget med Inlagg: Invidzonens film
ﬂesf interaktioner B FN-ngen IIFO”( OCh fOI’SVOr 2022"
Datum: 11 januari
Antal: 530 konton n&ddes
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Utmaning
en utmaning just p& twitter ar

- att f& ut vart viktiga budskap
N R - 022 pa eft tydligt och konkret satt.
TWITTER
> TWITTER O8 Effekten
RESULTAT, genomfort nyckeltal d ) ! ; Effekten av att vi finns pd
2022 &r éver forvantan: Pa twitter gar det att f6lja oss under Tl RN e e i o
namnet Invidzonen. Har féljer vi synlighet. I
Aktivitet Forvintat ~ Genomfort . . .. 2 ..
diskussioner som berdr vart Amne
TW) Antal féljare 431 och delar relevant innehall.
inlé Under 2022...
ochroneettr. | 20 | 156
har vi féljt debatter och diskussioner
T g - : som berér anhoérigfrdgan. Under
Jinidggiecka det gdngna dret har Nato-fré-
S g gan varit en stort dmne pdé
antzl \r/?s:iﬁga { 10612 just ’rwi’rl’.rer, h&r halr. det varit
viktigt fér oss att folja
TW) Arets peak, o och ho!lo 0ss uppdo- .
interaktion ferade i def som -
berdr anhorig- )
: Magdalena frdgan. M%ﬂ[ww A‘WIWF%’ T“\/é f’l/ VOTMW/
TW) Arets peak, A
] . : nderssons
interaktion. Vilket g
S tal veteran- = ;
inldgg’ dagen
. - TWITTER ARETS PEAK
" . { - iy @f\ \ 1 Antal visningar
'\ L hT , ’r 3;. { Inldgg: Magdalena Anderssons tal veterandagen
!', _a~ '; SN ) Datum: 29 maj
8 o ) ; | . ] .
LN & ": 2 & Antal: 10 612 st interaktioner
A O :‘-" wd Flest interaktioner
ﬂ’-\ S D fl Inldgg: Magdalena Anderssons fal veterandagen
PN ¥ Datum: 29 maj
. @ A Antal: 564 st interaktioner




Under 2022...

T O8 | KOMMUNIKATION | NYHETSBREV

NYHETSBREV O8

NYHETSBREVET SKICKAS
automatiskt ut till alla vara
medlemmar men aven till
aktiva prenumeranter.

SYFTET AR ATT
informera anhoriga,
samarbetsorganisationer
och medlemmar om
Invidzonens pagaende
stodverksamhet samt

kommande aktiviteter.

bytte vi utseende pa vart nyhetsbrev efter en analys av
2021 ars trafik. Tidigare skickade vi ut nyhetsbrevet
som ett morgonbrev med mycket text och fa bilder - nu
publiceras ett kvallsbrev med farre text och fler bilder.

Resultatet blev positivt, en d6kad Oppningsfrekvens
med ca 20% samt att fler prenumeranter Oppnade brevet
direkt efter utskick. I nyhetsbrevet hanvisar vi till
var hemsida for mer information och genom det styr vi
dessutom in trafik till webbplatsen dar ldsarna kan ta
del av mer information, tips och stdd.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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Bl NYCKELTAL 2022
NYHETSBREV

RESULTAT, genomfdrt nyckeltal
2022 ar over forvantan:

Antal utskick 10 14
Antal prenume- 1600 1633
ranter

Effekien

Via nyhetsbrevet kan vi p& ett
effektivt séitt nd ut med véra
aktuella aktiviteter i nértid men
Aven en riktad information som
vi vill dela med oss av fill véra
medlemmar.

Utmaningen

Att f& medlemmar att 1&sa just
vara nyhetsbrev, att utforma
nyhetsbreven intressanta och
smakfulla s& att de lockar fill 1&s-
ning &r den stérsta utmaningen.

En annan utmaning &r ocksé
att né ut fill nya anhériga som
infe vet om att Invidzonen och
vart stéd finns men éven att de

sen vdljer att bli medlem hos oss

och genom det f&r vart nyhets-
brev per automatik.

Bl AKTIVITETSPLAN 2022
NYHETSBREV

MALSATTNINGEN AR: Att

nad ut till anhoriga och
samarbetsorganisationer och
darmed mojliggdra att fler
kan ta del av IZ aktuella
aktiviteter och stodutbud.

INNEHALL: Att

informera anhoriga,
samarbetsorganisationer och
medlemmar om pagaende aktuell
stodverksamhet.

FORVANTAT RESULTAT VAR: 10
utskick, till fler an 1600
prenumeranter.

OVANSTAENDE MATS GENOM: Get
A Newsletter analysverktyg
- antal utskick, antal
prenumeranter.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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B PODCAST O4

I vart poddstall hittar du podcasts som berdr anhoérigfragan.

Har kan lyssnare bland annat ta del av anhorigas egna
berattelser om hur de upplever sin situation och lyssna till
organisationer som informerar om sin verksamhet. Vi har aven
inlasningar av barnbdcker som kan verka som stod for barn.

Poddarna ligger pa Soundcloud, en onlineplattform for

distribution av ljud via datormoln.

Under 2022...

var podden Nd&r jag I&dnar ut min pappa
fill landet osams mest populdr. Podden
ar en inspelning av barnboken med
samma namn.

Effekten

Poddar dar anhériga delar med sig av
sina egna erfarenheter kan verka som
stéd f6r andra i liknande situation.

Utmaning

ar att hitta personer som vill dela med sig
av sina erfarenheter dé& det for vissa.

"Né&r jag I&nar ut min
mamma/pappa till landet
osams."

B AKTIVITETSPLAN 2022
PODCAST

Malsattningen ar: Att na ut
med poddar att lyssna till
som berdr ndrstdende och
anhoérigfragan.

Innehall: Att erbjuda
berattelser eller information
for vuxna och barn, fore,
under eller efter uppdrag.

Forvantat resultat for 2022:
10 300 lyssnare.

Ovanstaende mats genom:
Soundclouds egna verktyg och
onlineplattform.

B NYCKELTAL 2022

PODCAST

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar som forvantat:

Aktivitet Forvdntat Genomfort

Antal

10 303
lyssnare
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B FILMER OCH
LIVESANDNINGAR O8

B AKTIVITETSPLAN 2022
FILMER OCH LIVESANDNINGAR

MALSATTNINGEN AR: Producera
filmer for att informera om IZ
verksamhet och aktiviteter.

Att livesdnda pa olika sociala
medier for att engagera och
motivera bl.a fysisk rorelse
och personlig utveckling.

INNEHALL: Att producera filmer

- till bland annat hemsida, pa

. Youtube eller i sociala medier
| till anhériga och medlemmar.

FORVANTAT RESULTAT VAR: 11
filmer och 10 livesandningar
per ar.

OVANSTAENDE MATS GENOM:
Youtube och Googles
analysverktyg - antal filmer
och livesandningar.

Filmer och sdndningar 2022:

— Informationsfilm familjehelgerna

— Film om anhorigstod fill
Folk och Forsvar Rikskonferens

- Medicinsk yoga, 4 filmer
- Livesand uppvdrmning 1Z loppet
— Filmer till drsmotet

Bl NYCKELTAL 2022
FILMER OCH LIVESANDNINGAR

Resultat genomfort nyckeltal
2022 ar under forvantan.

Aktivitet Forvéntat Genomfort
Antal

filmer 1 2
Antal

livesand- 10 5
ningar

2022 | ORGANISATIONSBIDRAG | BUDGETPOST O8 | KOMMUNIKATION | FILMER LIVESANDNINGAR

T 1|‘-\"I o
T N VARA FILMER finns
i : att se pa vér hemsida
=4 eller p& Youtube.
Filmer &r ett bra och
roligt satt att né ut till
var malgrupp.
P
Effekten
Filmer och fivacs
'VeSOndn, o
N& ut me Ngar gor det "
okhvitefer(jnng Tetef’ Information, till ﬁr;o;l of for OSs aft
Jligger fr fierg att e och liveséingg
Utmaning

= Umaning e gt g

att skapa tili, apa filmer =
alande filme v hdg kvalitet
I'som bes('jkcre ST samt
vill tittg [ole

Under 2022...

producerade vi b&de filmer och _
livesGndningar. ==

Blond annat en informationsfiim
om véra familjehelger, inspelade
pass medicinsk yoga samt en film
som visades pd "Folk och Foérsvar
Rikskonferens".

Vi sénde dven uppvdrmningen
fr&in 1Z loppet live.

Via livesdndningar kan vi

interagera med véra foljare i
realtid samt mojliggér det for
fler att kunna delta i aktiviteten / T
diskussionen, oberoende av var ' pro%98 Lot
de befinner sig. B o ,Iﬁ.,u--"-':_ R L v




2022 | ORGANISATIONSBIDRAG | BUDGETPOST O8 | KOMMUNIKATION | GRAFISKT MATERIAL

GRAFISKT MATERIAL O3

VI PRODUCERAR EGET grafiskt material som anvands nar vi informerar
om vart stod och var féorening eller nar vi marknadsfor vara aktiviteter,
inbjuder till vara egna traffar och foreldsningar.

VI PRODUCERAR AVEN trycksaker for internt bruk, sdsom Riktlinjer och
Policy, ett dokument for alla engagerade i foreningen.

B AKTIVITETSPLAN 2022
GRAFISKT MATERIAL

Malsattningen ar: Att na ut
med information roérande vart
stod och var verksamhet till
anhoriga och medlemmar.

Innehall: Produktion av grafisk
material externt och internt
syftar till att nd ut till
anhoriga for att informera

om stodverksamheten i syfte
att fler ska fa stdd, na ut
till befintliga och presumtiva
medlemmar samt for att ta del
i fragor som berdr anhorigas
omvarld.

Forvantat resultat for 2022:
10-15 grafiska produkter.

Ovanstaende mats genom:
Egen statistik - antal grafiska
produkter.

Bl NYCKELTAL 2022
GRAFISKT MATERIAL

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar over forvantan.

Aktivitet Forvintat  Genomfort

Antal grafiska
produkter

Under 2022...

har vi 6kat produktionen av grafiskt
material med bland annat inbjudningar
till aktiviteter framst online.Vi ser att
efterfrdgan pa aktiviteter frdn anhdriga
fortfarande dr stor trots fdrre utsdndande
utlandsstyrkor samt en pandemi som
pdverkade och begrinsade under forsta
halvaret 2022.

Effekien

av att efterfrgan pé digitala aktiviteter lig-
ger kvar och har ékat har medfort aft vi har
anordnat fler tréffar online an tidigare. De
digitala tréffarna har méjliggjort att fler an-
horiga pd& olika platser i landet har kunnat
ta del av véra aktiviteter. Ju fler akftiviteter
desto mer information och fler inbjudningar.

For att n& ut dnnu bredare med informa-
tion kring traffarna har vi samarbetat med
Forsvarsmaktens anhorig- och veteransam-
ordnare dar vi f&tt hjdlp att lansera aktivite-
terna i Forsvarsmaktens kommunikationsko-
naler.

Samarbetet har medfért att vi féit mer kon-
takt och samverkan med anhdrigsamord-
nare. Effekten av det har gett stérre né&tverk,
mer sammanhdllet och enat stéd fér de
anhdériga. Detta i sin tur har indirekt gynnat
tjanstgérande soldater pd insats.

2022 | ORGANISATIONSBIDRAG | BUDGETPOST O8 | KOMMUNIKATION | GRAFISKT MATERIAL

I  Utmaning

Det grafiska materialet ska varna
om vért varumdarke med ratt tonali-
tet. Vi behdver synas och urskiljas
i mediabruset, vara tydliga och
pedagogiska i vart budskap.
Skriva enkla och lattlasta
texter, valja smarta bilder,
attrahera b&de mén och
kvinnor.

Genom dren har vi
overgdatt mer och
mer till digitala

trycksaker, fér
att spara miljé
och budget.




ORGANISATION:

NS

DEMOKRATISKA ARBET.

B MEDLEMMAR BUDGETPOST 06
W MEDLEMSMOTEN BUDGETPOST 06

B MEDLEMSREGISTER BUDGETPOST O3
B MEDLEMSTIDNING BUDGEPOST O/

BN DEN DEMOKRATISKA PROCESSEN AR EN AV DE

VIKTIGASTE BYGGSTENARNA I ORGANISATIONENS
GRUND. MED FLER AKTIVA MEDLEMMAR STARKS

DEN PROCESSEN.

Det ar inte alltid givet att man
som anhorig vill registrera sig
som medlem av sekretesskal.
Darfor ar medlemskap inte en
forutsattning for att ta del av
Invidzonens stod.

Vara medlemmar ar i en
konstant cykel. Nya tillkommer
och en del avslutar sitt
medlemskap en tid efter att
insatsen ar over.

Dessa medlemmar aterkommer
ofta senare nar det aterigen ar
dags for ett uppdrag utomlands
for deras tjanstgdrande.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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B MEDLEMMAR, MEDLEMSMOTEN O¢

MEDLEMSREGISTER O3

Invidzonen arrangerar akftiviteter p& egen hand
eller fillsammans med andra ideella samver-
kansorganisationer och uppmuntrar ocksa till
anhorigas egna lokala initiativ.

Arsmote

Vid drsmotet 2022 fattade Invidzonen beslutet att
man ska arbeta aktivt fér att héja medlemsanta-
let. Invidzonens medlemmar &r aktiva och péver-
kar den dagliga verksamheten genom att initiera
och genomfdra nya akfiviteter. Styrelse och kansli
driver etft aktivt utvecklingsarbete for aft intressera
savdl befintliga som nya medlemmai.

Under 2022...

fick vi 70 st nya medlemmar. [ GGG

Effekten

Det &r inte avgérande att ha eft
véixande medlemsantal efter-
som det infe kréivs ett medlem-
skap av stddsékande, inte heller
finansieras verksamheten i relo-
fion fill medlemsantalet. Dock &r
det eft mdatinstrument f&r aft ta
tempen pd& féreningens relevans
varfor vi stérks av etft véixande
medlemsantal.

Utmaning

Tvé utmaningar varda att bely-
sa ar att alltid skydda person-
uppgifter béde tekniskt och
metodiskt men ocksé att kom-

municera att stoddsdkande inte

avkrévs medlemskap.
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B AKRTIVITETSPLAN 2022
MEDLEMMAR

MALSATTNINGEN AR: Att behdlla
befintliga medlemmar och vaxa i
medlemsantal med ca 80 st nya
medlemmar per ar.

INNEHALL: Medlemmar mdjliggér
den demokratiska processen,
som genom sitt medlemskap

har m6jlighet att paverka i
foreningen.

FORVANTAT RESULTAT VAR: Att
minst vara 1400 medlemmar i
december.

Att genomfora 1 arsmote. >20
rostberattigade medlemmar
deltar pa arsmotet

OVANSTAENDE MATS GENOM:
MyClub medlemsregister -
antal medlemmar. Rostlangd
pa arsmotet - antal
réstberattigade medlemmar pa
arsmotet.

Bl NYCKELTAL 2022
MEDLEMMAR

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar over forvantan.

Aktivitet Forvantat Genomfort
Antal med-

lemmar 1400 1470
An__tal ars- 1 2
mote

Antal rost-

beréttigade 20 22
medlemmar

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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B MEDLEMSTIDNING O/

Tidningen dr en medlemsresurs med
anhdorigfokus,. Den ska spegla Invidzo-
nens huvudtanke; hjalp till sjalvhjalp.

Vart fokus ligger pé& att det ska vara en
l&ttsam tidning samfidigt som I&saren
ska kunna relatera och k&nna igen sig i
personliga reportage.

Har blandas stédjonde reportage och
informativa artiklar gdllande vér om-
varld med fréningstips och coachande
artiklar f&r att boosta kropp och sjdl.

Pliktexemplar

For varje utgivet tidningsnummer skickar
vi pliktexemplar till sju hégskolor och uni-
versitetsbibliotek.

Under 2022...

h&nde det mycket med tidningen, den
nya redaktionen tog 6ver och gav tid-
ningen ett nytt utseende samt lite nytt
innehall.

Bland annat ar kulturkollen nu ett stéen-
de inslag i tidningen for att ge I&sarna
lite tips pd& aktiviteter, férestéliningar och
bodcker att ta del av just nu.

Vi fog dven ett grepp om vart miljétank
och gav véra medlemmar mojlighet att
valja om de vill fortsé&tta f& hem tidning-
en i breviddan eller [&sa den digitalt fréin
och med &r 2023. Det fogs emot positivt
och vi ser fram emot att utvardera utfal-
let.

Effekt

Tidningen &r en uppskattade medlems-
formdn. Den ar bekraftande, peppande
och coachande.

Utmaningar

En utmaning ar att f& anhoériga att dela
med sig av sin historia i fidningen men
det kan dven uppkomma tekniska ut-
maningar exempelvis foradndringar i
tryckeribranschen.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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B AKTIVITETSPLAN 2022
MEDLEMSTIDNING

MALSATTNINGEN AR: Att producera,
trycka och distribuera en fysisk
tidning som ar ett komplement till
digital information. Tidningen ska
vara avgiftsfri for prenumeranter
sasom anhériga, medlemmar,
samarbetspartners och politiker.

INNEHALL: Att producera en tidning
som beror anhorigfragan. Tidningens
syfte ar att vara ett stodverktyg.
Genom artiklar som coaching, hjalp
till sjalvhjalp, tips och trix

men dven berattelser om andras
erfarenheter och livssituationer, ge
igenkanning och perspektiv.

FORVANTAT RESULTAT VAR: Att ge ut fyra
nummer per ar, i snitt 2900 ex. per
nummer. Forvantad kostnad 132 750 kr
per nummer.

OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen statistik
- antal tryckta tidningar, antal
bestdllda tidningar, kostnad per
nummer, enkater vart tredje ar for att
mata nojdhet hos ldsare.

B NYCKELTAL 2022
MEDLEMSTIDNING

RESULTAT, genomfort nyckeltal 2022
ar over forvantan.

Aktivitet Forvdntat Genomfort

Antal nummer och

utskick per &r & 4
Antal bestdllda tid-
ningar per nummer 2900 2 600

(snitt/nr)

Kostnad per nummer 132 750 139 235

crachande
wpptkaffande
/) ek M/ﬂﬂuml e
pepp ande
070;1//( immamde
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pplyflande
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Bl AKTIVITETSPLAN 2022
PRODUKTER

MALSATTNING AR: Att genom
medaljer och dockor som ett
verktyg, mojliggora for
veteraner att visa erkannande,

™ & ' uppmuntran och uppskattning
till den hemmavarande.

LL]

Medaljer - medaljer till

anhoriga for sitt insatsarbete

Hl MEDALJER O9 % = de goér p& hemmaplan.

[ ] DOCKOR QQ : . Docka - inspelningsbar docka
' som stdod till anhoriga.
S - ' - ' ‘ FORVANTAT RESULTAT VAR:
| \ g . Medaljer 2000 st.
Medalj Dockor 160 st.

Medaljen har éven detta &r fortsatt vara en , .- : )
av vara mest uppskattade gévor.Den dren % ' . ) d X OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen

fin symbol fér det arbete anhériga gér p& ‘ | statistik - antal bestallda och
hemmaplan. Medaljen delas ut p&d medalj- . ' . ' - : skickade produkter.

ceremonin i samband med att den 1janstgo-

rande medaljeras men gar dven att bestdlla \ B NYCKELTAL 2022

via var hemsida. PRODUKTER

Docka
Under 2022 fog vi beslutet aft hitta nya dock- B/ . g : RESULTAT, genomfort nyckeltal
or, de nya dockorna blev tillslut gosedjur i 2022

som kommer skickas i ett kit med tillhérande
pase med fexten "Vi gor det tillsammans”. Vi
kommer att lansera dem under 2023, effekten
hoppas vi blir aft fler bestaller véra dock-kit.

Under 2022...

Bade dockor och medaljer ar valdigt upp- : ' Antal bestdllda
skattade och efterfrdgade och fortsatte vara och skickade
det Gven 2022. b dockor

e fOor dockor: under forvantan
o for medaljer: 6ver forvantan

Aktivitet Forvantat Genomfort

Effekten

\ . - Antal bestdllda
Att fa medaljen som eft erknnande for de och skickade 2000 2484
arbete man gor pd hemmaplan &ér en viktig medaljer

del i insatsen och kan symbolisera att insatsti-
den nu kommit till ett slut.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022 VERKSAMHETSBERATTELSE 2022



VERKSAMHETSBIDRAG

SAMVERKAN, AVIALADE
MYNDIGHETER OCH
SAMARBETS-
ORGANISATIONER

B EXTERNA TRAFFAR, FORELASNINGAR OCH
REPRESENTATION BUDGETPOST V1
Bl EXTERNA ARENOR BUDGETPOST V2

Att na ut till anhoriga ar centralt for att vart natverk ska
vaxa. Forutom att aktivt arbeta med kommunikation
for att fler ska kunna ta del av stodet férelaser vi pa
avtalade myndigheters informationstraffar. Invidzonen
representerar och deltar pa olika externa arenor.

L

L

Besok av Forsvarsutskottet, Jorgen B
Berglund och Nicole Klarberg.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022 50

2022 FOREGAENDE AR

UTPEKADE VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET UTANFOR PLANERAD VERKSAMHET

Q4

| SLUTET AV OKTOBER kontaktades 1Z
av Polismyndigheten som vill fd réd
att bygga upp ett stod till ndrstdende.
Forslaget frdn IZ Gr att polisens drygt
35 000 anstéllda ska kunna nyttja det

digitala stodet och ndtverk som IZ erbjuder.

Polismyndigheten aterkommer med besked
eller friigestdllningar under 2023.

Q3

| SLUTET AV SEPTEMBER deltog 1Z pd
NORDEFCOs veterankonferens i Oslo for
att bland annat ta del av den senaste
forskningen kring anhériga och veteraner
i medlemslénderna.

e - — - — -
NORODCEFCO

NORDIC DEFENCE COOPERATION

Q1

ARETS FORSTA KVARTAL praglades av
Folkhdlsomyndighetens restriktioner till
foljd av Covid19-pandemin. Restriktionerna
medfdrde att stddet till storsta delen utgick
via digitala kanaler.

Q2

| MAJ BESOKTES IZs kansli av
representanter frén Forsvarsutskottet for att
informera sig om var verksamhet.

| MAJ BESOKTE IZ Sveriges riksdag och
foreldste om anhdrigstdd, om behover av
nationellt stdd, om efterfrdgan och behov
av stod till Polismyndigheten och andra
myndigheter med utsatta yrkesgrupper av
likande slag.

| MAJ GENOMFORDE IZs styrelse en
arbetsdag for att diskutera framtiden med
anledninga av nya behov / ny omvdrld.

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022



2022 | VERKSAMHETSBIDRAG | BUDGETPOST V1 | SAMVERKAN...| EXTERNA TRAFFAR MM. 2022 | VERKSAMHETSBIDRAG | BUDGETPOST V2 | SAMVERKAN... | EXTERNA ARENOR

B EXTERNA TRAFFAR MM. \/’ oo B EXTERNA ARENOR \/2
Under 2022 ... Utmaningen att hantera tvé typer av férelé@sningar
B ARTIVITETSPLAN 2022 har Invidzonens verksamhet utmanats av och informationstraffar har breddat mojligheten B ARTIVITETSPLAN 2022
EXTERNA TRAFFAR, ett delvist &r som préglades av pandemin att nd ut pd& det st som ar mojligt. EXTERNA ARENOR
FORELASNINGAR OCH och restriktioner men ocksé att 2022 var Utmanin
REPRESENTATION aret dd vi del\:is skulle éTqrgc": fill fysiska traf- g o . _ ) MALSATTNINGEN AR: Att bevaka
far trots att manga efterfrdgade ett digitalt Efter pandemin &r det inte lika frédmmande aft ge- var omvirld p& relevanta
MALSATTNINGEN AR: Att delta alternativ. nomféra en digital traff som fidigare, vilkket mojlig- arenor. Att vara en aktér kring
pa traffar och arrangemang gor fler méjligheter fér att nd ut till anhériga. anhérigfragor. Att informera om
som anordnas av FM. _ _ . Invidzonens verksamhet och att

bredda vart kontaktnat. Att genom
deltagande hedra och visa respekt
for veteran- och anhorigfragan.

INNEHALL: Deltagande p3
FMs informationstraffar
och anhorigtraffar dar 1Z
efterfragas att delta och

informera. INNEHALL: Deltagande pa externa

arenor sasom Folk och Forsvar
Rikskonferens, Veterandagar, FN-
dagen, Nordefco m.fl.

FORVANTAT RESULTAT VAR:
Att representant fran Iz
deltar pa efterfragade

informationstraffar. FORVANTAT RESULTAT VAR: Att vid
Berdknas till fler an 100 deltagande pa Folk & Férsvars
informationstraffar. Rikskonferens skapa minst 3

o .. relevanta nya kontakter.
OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen

statistik - antal genomfdrda

trEffar. OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen

statistik - antal deltaganden
pa externa arenor, antal nya
relevanta kontakter pa Folk &
Forsvars Rikskonferens m.fl.

Hl NYCKELTAL 2022

EXTERNA TRAFFAR,

FORELASNINGAR OCH

REPRESENTATION B NYCKELTAL 2022
EXTERNA ARENOR

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar under forvantan.

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 ar over forvantan

Aktivitet Forviintat ~ Genomfort

Aktivitet Forvantat Genomfort

Antal ge-
nomforda 100 58

traffar Antal deltaganden

pd externa arenor

Antal nya relevan-
ta kontakter pd 3 11
extrna arenor

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022 VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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V3 | ANHORIGAKTIVITETER | FYSISKA TRAFFAR

B AKTIVITETSPLAN 2022
FYSISKA TRAFFAR

M FYSISKA TRAFFAR \/3

MALSATTNINGEN AR: Att skapa
efterfragade aktiviteter.
Att aktiviteterna syftar Under 2022...
till att starka sjalvkansla,
sjalvfortroende samt skapa nya
kontakter med andra i liknande
situation.

har vi kunnat planera och genomféra
fysiska anhérigtréffar i mindre skala igen
trots farre utsndande personal samt
att restriktionerna fér covid-19 sldpptes

. under bdrjan av dret.
INNEHALL: Anpassade aktiviteter

som m6jliggdr anhoriga till BIO MED MIDDAG
erfarenhetsutbyte, geografiskt Vi trésffades en séndag eftermiddag un-
placerade i anslutning till der hésten dar vi bdrjade med att Gta
uts:fmtflande forband ?ch dar en gemensam middag ddér det bjoéds
aktiviteter efterfrdgas. pé& béde samtal och treviigt sdllskap.
Traffarna ar av olika slag Vi avslutade kvéllen med att g& pé bio
t.ex. vandring, ungdomslager, tillsammans.

korvgrillning.

VANDRING

Arets planerade vandring i Store Mosse
nationalpark i Smdaland stalldes tyvarr in
pga for f& anmdalda.

FORVANTAT RESULTAT VAR: Att
genomfora fler an 5 fysiska
anhorigtraffar av olika

slag med hog nojdhet bland
deltagarna.

OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen
statistik - antal traffar,

enkater for att mata nojdhet
hos deltagarna.

B NYCKELTAL 2022
FYSISKA TRAFFAR

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 var under forvantan:

Aktivitet Forvintat Genomfort

Antal IZ ,
egna fysiska 5 2 .
traffar

Antal

deltagare. 25 5
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DIGITALA TRAFFAR \/3

Under 2022...

ersattes delvis de fysis-
ka métena med digi-
tala och online traffar
som digital motesplats,
foraldrakurs, fr&nings-
grupp, m.m.

Utmaning

Utmaningen &r att f& ut
information, hitta dagar,
fider och helger som
passar de flesta och att
hitta aktiviteter som pas-
sar for olika malgrupper.

B AKTIVITETSPLAN
2022

INVIDZONENS
DIGITALA TRAFFAR

MALSATTNINGEN AR:

B Att erbjuda digitala

anhorigtraffar som ska
vara tillgangliga for

alla, oavsett geogra-

fisk placering.

B Att skapa efterfra-
gade aktiviteter.

W Att aktiviteterna
syftar till att starka
sjalvkansla, sjalvfor-
troende samt skapa nya
kontakter med andra i
liknande situation.

Effekt

Den mycket positiva
effekten har varit att det
digitala éppnar upp fér
anhoériga att delta oav-
sett var i landet man
befinner sig.

INNEHALL: Tr&ffarna ar
av olika slag: t.ex.
grupper med person-
lig traning, digitala
motesplatser, forelas-
ningar, foraldrakur-
ser.

FORVANTAT RESULTAT
VAR: Att genomfora 80
digitala anhorigtraf-
far av olika slag med
minst 4 deltagare per
tillfalle, med hog
néjdhet bland delta-
garna

OVANSTAENDE MATS
GENOM: Egen statistik
- antal traffar, antal
deltagare, enkater

som mater nojdhet hos
deltagarna.
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IZ LOPPET 5 KM VALFRI STRACKA

| maj mé&nad genomférde vi vart digitala IZloppet fér andra géngen

och é&terigen bjodd vi in alla anhériga med familj att vara med.

47 ST DELTAGARE

DEN OFFICIELLA
DAGEN for loppet
var [érdag den
21 maj men
det var fritt fram
for deltagarna
att springa

en valfri dag
under veckan.
En uppskattad
aktivitet som
lockade.

anmdlde sig och
fick ett startnum-

mer hemskickat
infér loppet.

SYFTET MED
LOPPET &r atft ge
anhdériga kdnslan
av gemenskap

i form av eft
evenemang

ddr alla kan
delta samtidigt
oavsett var man
fysiskt befinner
sig. Ett lopp
uppmuntrar dven
for fysisk akfivitet
hos anhoriga
utifréin individuell
férmdéga och
form. Vi upplever
att vi n&tt b&da
syften.

P ol 2 o 2P g o 2B 2P e o oD oD
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UTMANINGEN AR
att n& s& ménga
som mojligt med
informationen

och skapa en vi
kansla.
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PT GRUPP 2 GRUPPER 8 GANGER PER TRAFF

I &r har vi genomfért 2 st PT-grupper. Det har
varit flera sékande men vi marker en viss ned-
gdng av intresse pd grund av att digitala mé-
ten har minskat att pandemin avtagit.

EFFEKTEN. De som svarat p& enkdterna har upp-
levt att. gruppen har haft en positivt paverkan
att komma igdng med fysisk aktivitet och mgj-
ligheten att tréffa andra i samma situation.

UTMANINGEN har varit att. anpassa innehétllet
under traffarna efter gllas behov' och niva.
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MEDICINSK YOGA ONLINE

Under hésten 2022 spelade
vi in fyra yoga filmer som se-
dan publicerades pd Youtu-
be med Iénk frdn hemsidan
en gdng i manaden.

4 YCOGAH] MIER

SYFTE. Filmerna hade ett syf-
te atft erbjuda anhdériga en
fysisk aktivitetet som bidrar
till v&lmdéende och som kan
gbras ndr som och var som.

A Lk

EFFEKT. Medicinsk yoga ska-
par balans, b&dde mentalt
och fysiskt.. Férutom att vi blir
starkare, uthdlligare och ror-
ligare med hjdlp av yogan
forbéttras vér andning och
vi har |Gttare att slappna av.

Sportzonens Niina Fro6lid lar
0ss yoga och medveten andning.

UNDER SEPTEMBER- DECEMBER HAR FILMERNA FATT SAMMANLAGT 550 VISNINGAR
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INVIDZONENS DIGITALA TRAFFAR

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 var under forvantan:

Aktivitet Férvintat  Genomfort
Antal IZ digi-

tala tréffar 80 31
Antal delta-

gare fotalt 320 70
digitala tréiffar

Antal deltaga- 37

re tillfdlle
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VINTERBINGO OCH SOMMARLOVSBINGO

Under det g&ngna dret arrangerade Sport-
zonen aktiviteterna Vinterbingo och Sommar-
lovsbingo.

I samband med bdda aktiviteterna
publicerades en bingobricka med olika
aktiviteter b&de i tfidningen och hemsidan.

Deltagarna valde att genomfdra olika
aktiviteter for att sedan f& fem kryssar i rad
d.v.s. bingo.

Deltagarna kunde sedan skicka in sina
brickor via posten eller e-post fill oss fér att
delta i utlottningen av fina priser.

Aktiviteten uppskattades sdrskild av barn
som bildade majoriteten av delfagarna som
skickade in sina bidrag. Det k&nner vi 0ss N&j-
da med ddé vi har upplevt svérigheter med
att skapa aktiviteter ftill just for barn.

NGO

BRICKOR SKICKADES IN

21 ST
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EMMA REPRESENTERADE INVIDZONEN | FJALLMARATON

| qugusti 2022 motivationen inte &r p& B COACHING OCH HANDLEDNING V3 .

genomférde Emma och fopp, sGger hon.
maken en utmaning, de )
sprang ett fjgllmaraton Emma genomférde B ARTIVITETSPLAN 2022 Pé; InVidzonen kan man béde

p& 27 km mellan loppet for Invidzonen . o i
Trillevallen och Oftsjo i iklddd en Sporfzonen-rdja. COACHING OCH HANDLEDNING coacha sig sjalv, fa stottning

Jamtlands fj&livarld. av mentorer, ta hjalp aven
coach for enskilda samtal eller

- Jag har offa tranat i en

MALSATTNINGEN AR: Att
- Det var en helt ofrolig  klubb och saknade det,

tillhandahalla samtal till

‘é‘l’oifr’l,zvfgr‘i- r‘@fsgc” Isif’vggor,’ferg%ﬁgf%‘é%ge fill hjalpsokande for personlig tillsammans med sin partner.
I&ngt férut. Det var om infe det kunde vara ::;egtllng genom coachande Under 2022
ocks& bra att ha min klubbtillhérighet. gor- e Lds
loppet som en morot  Samtidigt var det ocksd INNEHALL: Erbjuda samtal har vi kunnat stétta anhériga genom coach-
fér att ge sig ut p& eft saft att sprida ut att enskilt eller i par tillsammans ande samtal digital, via telefon eller videosamtall.
alla IBprundor fastén  Invidzonen finns, berattar med en utbildad coach som har Effekien
def regnar eller hon. egen erfarenhet av insats pa N _
hemmaplan. Den positiva effekten har varit aft det ar |Gttare
att hitta tider som fungerar for alla, det ar 1&1t-
FLER AV INVIDZONENS AKTIVITETER UNDER 2022 FORVANTAT RESULTAT VAR: eliz Glritelieh enline SiEel mei Il esines
Forfragan om coaching fran ver hitta lokal eller resa. Anhériga kan ocksa
6 personer eller par. ké&nna sig trygga i sin hemmiljé men anda f&

hjalp och stéttning.
OVANSTAENDE MATS GENOM:
Egen statistik - antal
coachtillfallen. Utmaningen &ar aft hitta tider fill de som faktiskt
vill ses fysiski.

Utmaning
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MENTORSNATVERK OCH

KOMPETENSUTVECKLING
AV MENTORSGRUPPEN

MENTORSSTODET BUDGETPOST V4

FORUMBEVAKNING o
PERSONLIGA MOTEN VARA

MENTOR

STO DTEtEFON eller volontar

CHATT pa Invidzonen

MAIL
SMS

innebar ett

ideellt arbete och
personligt engagemang
fOr organisationen.

Mentorerna arbetar med
direkt stdd till anhoriga
men hjalper och stottar

aven sjalva foreningen i olika

uppdrag eller uppgifter. Vara mentorer

ar erfarna anhdriga med minst en insats

pa hemmaplan. De ger ett medmanskligt

stod och fungerar som en samtalspartner

for anhoriga, fore, under och efter en insats.
Mentorerna svarar i chatten, har stodsamtal och
ordnar traffar som ar direkt riktade till anhoriga.
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B MENTORSSTODET \//

Under 2022... Det &r viktigt fér mentorsgrup-  Utmaning

hade vi méjlighet att genom- ferﬂ OTﬁ T..rOﬁquofyS'S.l.(TI.V'& e;r b#rr Utmaningen ar att bibehdlla
fora en fysisk tr&ff och utbild- y.(.j 9" harvifarmojighet a engagemang och utbildning
ningsdag med véra men- gora det. pd& distans. Utmaningen ar
forer, négot som var valdigt Effekten ocksé aft mentor gruppen

uppskattat. . bestér av ett gé&ng harliga in-
. _ Effekten av aff ses ar divider med mycket p& géing
Ovrig tid har vi haft hand- aft energin och inspirationen . an p& deras personligt
ledning och md&ten digitalt. forstérks. Det blir ménga en- plan vilket kan géra att det
Under &ret har mentorerna skilda samtal och intressanta

ar svart aft hitta datum och
helger ddr s& ménga som
majligt kan ses.

haft stéd drenden bdde via diskussioner i grupp.
mejl och telefon.

@

erer{ﬂt tr nff

B comaio KURS | HLR - HJART- OCH LUNGRADDNING

'.;-“n'h-'*’?.;-.-‘ en viktig utbildning fér alla p& Invidzonen
22 oktober 2022 . P& héstens mentorskonferens
HLR - grundléggande hjért- och utbildades alla mentorer, kansli-
lungréddningsutbildning fér mentorer, gers?né" OC,thfR”;"IJ(ehelge,”s, )
kanslipersonal och familiehelgens barnledare. armedare | fLis. | kursen ingic

praktisk tr&ning daér vi fick 1&ro

oss att anvénda en hjartstartare,
utféra HLR och hur man agerar
vid luftvégsstopp. Kursen gav oss
ocksé kunskap i vad som krévs
for atft sjélvstandigt agera om en
mdanniska drabbas av hjartstopp.

Syftet med kursen &r att erbjuda
var ideella personal utbildning
som ar viktig aft kunna i vardagen
men ocks& ndr vi r ute och maoter
mdanniskor pé& traffar etc.

Effekten &r att vi ska ké&nna en
frygghet vid véra fysiska traffar om
en livshotande sjukdomssituation
skulle uppsté.

Resultatet av utbildningen blev en
1 lyckad traff dér deltagarna fick eft
. cetrifierningsbevis, och p& kopet
dven lite extra energi i gruppen.
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B AKRTIVITETSPLAN 2022

MENTORSTODET OCH
KOMPETENSUTVECKLING
AV MENTORGRUPPEN

MALSATTNINGEN AR: Att
tillhandahalla mentornat-
verk med egna erfarenheter
av insats pa hemmaplan for
kontakt och stod for den
hemmavarande.

Att utbilda mentorgruppen
och diskutera utmaningar
for att optimera stddverk-
samheten.

INNEHALL: Mentorerna ar
medmanniskor och sam-
talspartners for anhori-
ga, fore, under och efter
en insats. De stottar via
chatt, stdodtelefon, mejl,
sms och personliga moten.

De deltar pa FM anhorig-
traffar samt arrangerar
IZ anhorigaktiviteter som
efterfragas.

FORVANTAT RESULTAT VAR:
Utbildning och konferens
till mentorsgruppen vid 2
tillfallen. Mentorsgrupp
om 9 personer. 160 sto6-
darenden. Chattoppet 108
timmar.

OVANSTAENDE MATS GENOM:
Egen stodstatistik - antal
mentorer, antal volonta-
rer, antal genomférda kon-
ferenser och utbildningar,
antal inkomna stddarenden
till mentorer via mejl,
chatt, telefon och fysiskt
mote. ImBox statistikverk-
tyg - chattoppet antal
timmar och antal besdkare.

B NYCKELTAL 2022

MENTORSTODET OCH KOMPETENSUTVECKLING
AV MENTORSGRUPPEN

RESULTAT, genomfort nyckeltal 2022
var over forvantan:

Aktivitet Forvdntat Genomfort

Antal mentorer exkl kansliet 9 9

Antal genomfdrda konferenser och

utbildningar fér mentorer 2 2
Mentorskontakt. Antal unika

inkomna stdddrenden till mento-

rer. (Mejl, telefon, fysiskt mote och 160 298
chatt.)

Chattéppet antal timmar 108 121,5
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M STODTELEFON /4

Vi ar alla olika nar det
galler att ta emot stod
och vissa foredrar att
hellre kontakta oss via
telefonen an genom
vara andra digitala
stodkanaler.

Vi hjalper mdnniskor med bé&de
praktiska och akuta saker och vi
finns ocksd fér de som vill ha en
medmdanniska att prata med som
forstar situationen.

Stodet ar till fér anhériga men éven
for veteraner som har frédgor kring
anhdriga.

Stodtelefonen bemannas
dret om och vi ser en ékning av
inkomna samtal under Aret.

B AKTIVITETSPLAN 2022
STODTELEFON

MALSATTNINGEN AR: Att
tillhandahalla stod via telefon
till hjalpsockande som kanner
sig mer bekvama med att prata
med en medmanniska per telefon.

SYFTE: Att erbjuda enskilt
samtal med en mentor som
har erfarenhet av insats pa
hemmaplan.

FORVANTAT RESULTAT FOR 2022
VAR: Ett samtal i manaden.

OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen
statistik - antal samtal via
stodtelefon.

B NYCKELTAL 2022
STODTELEFON

RESULTAT, genomfort nyckeltal
2022 var over forvantan:

Aktivitet Forvdntat Genomfort

Mentor-
skontakt.
Antal unika
inkomna
stdddrenden
till mentorer.
(Mejl, tele-
fon, fysiskt
méte och
chatt.)

160 298
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FAMILJEHRELGER

" FAMILJEHELGER /5

Att delta pa Invidzonens SYFTET. Andamalet med familiehelger &r att skapa
familjehelger forbereder fillf&llen dé& hela familjen kan é&ka ivag tillsammans
bland annat familjen infor for att fokusera pd de egna relationerna. Dar ges
internationell insats men mojlighet att kombinera roliga aktiviteter och

ocksa for ett fortsatt gott gemenskap fér de smd, och f&r de vuxna informativa
samspel. Relationen mellan foreldsningar inom anknytning och féraldraskap men
vuxna och barn forstarks. ocksé erfarenhetsutbyte med andra.

v

v
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Under 2022...

genomfdrdes tre familjehelger, med positiv feed-
back. En planerad helg stdlldes in pga for f&
anmalningar.

Skal till minskade intresseanmdlningar &r
troligen pandemin som under f&rsta halvaret
klassades som en samhdlisfarlig sjukdom. Aven
farre uppsattande internationella férband

kan ha paverkat ex. FN-insatsen Minusma i
Mali som boérjade avvecklas under 2022 samt
avslutandet av det svenska bidraget till Task
Force Takuba i Mali och Niger.

Effekten

Effekten av familjehelgerna &r att férdldrar och
barn traffar andra som 4ar i liknande situation
och ddr man far méjlighet aft prata med andra,
utbyta erfarenheter och tankar.

En annan positiv effekt ar att féraldrarna fér
mojlighet att lyssna p& andras familjesituationer
och ta del av deras berdattelser och f& b&de
tips, r&d och en kdnsla av att inte vara ensam.
lgenkdnningen &r lugnande, bekréffande och
verifierar tankar och kéanslor.

Féraldrarna far redskap kring anknyt-
ning, ett satt att utveckla relationen fill
barnet infér tex. en kommande insats,
men dven verktyg i kommunikation och
samarbete/samspel inom familjen.
Familjehelgerna ger éven de deltagan-
de en mdjlighet att enskilt och i grupp
reflektera dver sitt féraldraskap.

Utmaning

Utmaningen ar att sprida information
om vara familjehelger fill alla berdérda.
Under helgerna meddelar vi féraldrarna
om att de gérna fér sprida information
vidare om familiehelgerna men vi ar
noga med att pdpeka att det som sdgs
i rummet det stannar i rummet. Vi varnar
om trygghet och fértroende i gruppen.
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B AKTIVITETSPLAN 2022
FAMILJEHELGER

MALSATTNING AR: Att rusta
familjer fore, under och

efter internationell insats
genom att o6ka kunskap kring
fordaldraskap, anknytningsteori
och kommunikation inom
familjen.

INNEHALL: Syftar till att
stotta och informera foraldrar
med barn dar den ena foraldern
har varit, ar utsand eller
kommer att sandas ut pa ett
internationellt uppdrag. IZ
familjehelger ar en praktisk
hjalp, ett preventivt och
socialt stod samt natverk for
barn och vuxna.

FORVANTAT RESULTAT VAR: Att
genomfora 5 familjehelger pa
platser dar de efterfragas
av FM, med hog ndjdhet bland
deltagarna.

OVANSTAENDE MATS GENOM: Egen
statistik - antal genomforda
familjehelger, antal deltagare
totalt, enkater for att mata
ndéjdhet hos deltagarna.

Bl NYCKELTAL 2022
FAMILJEHELGER

RESULTAT, genomfoért nyckeltal
2022 var under forvantan:

Aktivitet Forvantat ~ Genomfort

Antal
genomférda 5 3
familjehelger

Antal
deltagare 125 62
fotalt

Antal
deltagare, per 25 20,66
helg




ENKRATUTVARDERING 2022

ENKRATUTVARDERING 2022

> FAMILJEHELGER

VAD TYCKTE DU SOM FORALDER VAR BRA OCH
MINDRE BRA MED HELGEN?

W Onskar att vi fick innu mer tid tillsammans och
prata i grupp, dven om det var mysigt att fréffa barnen
hos djuren!

W Bra boende, bra mat, proffsiga o duktiga féreldsare,
lagom mkt deltagare, otroligt vérdefullt att kunna
deltaga och f& barnpassning samtidigt, dé behdéver
man inte belasta familj/sléktingar mer én de redan dr.
Bra fér barnen aft se att det dr andra vars foréldrar Gker
utomlands, jattebra fér den hemma att tréffa andra i
samma sits. Lagom awdgt kurstid-barnpassning och
familjetid tillsammans

W Att fa ett paket innehdllande s mycket var
fantastiskt. Hade velat se mer resulfat av den forsknings
som framstélldes och kanske Gven mer nyanserad
kring anknytning osv. De pdstdenden som framstdlldes
kdndes ensidiga och ganska funna.

I Sa skant att hdra att man inte behéver kdnna sig
ensam, att det finns fler som forstdr. Gemenskapen!
Skulle gdrna prata dnnu mer om relationerna 0ss
férdldrar emellan, kom upp sG mdnga fankar.

W Bra: instdllningen frén ledarna, innehdllet och

att hela familien kunde delta. Mindre bra: ibland blev
passen lite forcerade. Kanske hade kunnat ge mer aftt
ha lite fdrre saker som skulle gds igenom.

W Det bdsta var f6r min fru aft tréffa andra anhériga
och fd insikt och verktyg. Det bdsta for mig var att se
att hon fick kontakter och att stddet finns ndr jag dr
borta, hoppas bara hon nyftjar det. Det enda som jag
upplevde var mindre bra var aftt deltagare ibland avbrot
bdde mentorer och andra deltagare vid tillféllen ddr
man borde lyssna. Jag har svért att 6ppna upp mig
och ndr jag vél gor det sé vill jag inte bli avbruten av
raljerande och skdmt.

I Bra blandning av akfiviteter med barnen och
samfal. Mycket att klémma in pd kort tid.

W Forskolldrarna var foppenbra, dvertréffade
férvéntningarna. Innehdllet kanon och vél vald plats att
vara pd. D& och dé upplevde jag dock att programmet
var lite forcerat,
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M Bra information och dialog mellan samfalsledarna
och de deltagande familjerna. Det skapades en 6ppen
stmning som gjorde aft mdnga delade kdnslor,
upplevelser och strategier med varandra som jag tycker
jag var mycket hjdlpsamt. Jag skulle dock uppskatta
om det var lite mer balanserat dven for de som reser

ut aft fd prata och 6ppna sig om sina kdnslor ocksd,
skuldkdnslorna som mdnga av dem kdnner behéver
ocksd delas fillsammans.

M Bra att det var lagom stor grupp som mdjliggjorde
att dela med sig av sina kénslor och fankar. Mindre
bra var den (upplevada) instdliningen att den part
som Gker och hens mdende var et arbetsgivaransvar.
Det gav kdnslan att helgen mest dr till for de som dr
hemma och att den skuldkdnsla som kan infinna sig
hos den som Gker dr sjdlvérvdllad. Dessutom kan det
vara bra att beakta att en anstdlining i Férsvarsmakten
innebdr i de flesta positioner att man férbinder sig

att ka utomlands om ftiénsten kréver det. Har dven
hért att det inofficiellt anvdnds som eft urvalskriterium
vid anstdllningar, s det gér det fill en outtalad
férvéntan att ka utomlands om man vill ha bredare
karridrmdjligheter inom myndigheten.

M Mkt bra uppldagg och féreldsningar fér 0ss vuxna.
Mdénga kloka Idrdomar och nyttiga insikter om barns
utveckling och anknytning.

M Allt var bra och jag kommer inte pd ndgot som infe
var bra.

W Vi har fatt ovirderliga verktyg fill att f in pappa i
familjen efter insats. Vi har mer samsyn och har blivit
uppmdrksammade pd vdra svagheter som vi behdéver
ha fokus pad.

M Mindre bra kanske kan vara att det delfagarna pd
kursen inte delade med sig sG mycket av sina inre
tankar. Vet infe hur man ska I6sa en sGdan sak som
kursledare. Men det hade varit kul om folk delade med
sig mer. Jag gjorde det inte heller for jag kdnde inte aft
det var sédan grupp.

M Teoripassen och verktygen som kan hjdlpa oss att
knyta an dnnu béttre till vdra barn. Tycker inte det finns
ndgot som dr sdrskild déligt eller mindre bra. Grymt bra
barnledare.

> FAMILJEHELGER forfsaffning

W Mina virsta farhdgor som fordlder dr hur min lingre/ ™ Tryggt med barnledarna. Bra att kunna trdffas redan

upprepad frdnvaro péverkar anknytningen fill mina barn.

W Om jag kan G hjdlp med det och finna trygghet i
mitt/vart fordldraskap kommer det géra att jag kan géra
eft bdttre jobb ndr jag dr ivag.

W Och det dr precis dessa verktyg jag fatt med mig
efter familjehelgen.

I Det bdsta var kompetenta och utbildade ledare
som holl i helgen. Helgen var vdl balanserad med
féreldisning & umgdnge

M Hade kanske dnskat fG diskutera mer inom paret
och sen lyfta saker i storgrupp, lite stressigt (iaf som
infrovert) aft behéva byta samtalspartner sa frekvent

B Men mycket bra info!!

M Jag gick in med fron om att det skulle vara ungefdr
samma uppldgg som PREP kursen. Alltsé att man
jobbar inom paret och fdr gd ivég och diskutera och
prata om “styrda” mnen.

W Tycker det varit en fanfastisk helg!

M Men jag hade nog velat ha det lite mer sd, och aft
man kan dela med sig av erfarenheter i storforum.

W Vdl avvigt aktiviteter/samfal

pd fredagen fér att barnen ska Idra kdnna dom. Bra
med avbrottet ddr man fér g med barnen en stund.
Onskemdl att man pratade mer om just hur barnen
pdverkas ndr en fordlder dr pd insats.

W Jittebra uppléigg och innehdll som hjélpt oss

att utveckla vdr férdldraskap och reflektera éver vart
beteende . Bra med rdd frén andra anhériga . Tid foér

att hinna samtala i par. Lyxig helg med hotell och fin
omgivning och god mat .s@ facksamma dr vi hela
familjen fér denna helg! Kédnns gott effer allt kimpande
infér och under utlandstjénsten.

W Helgen var helt fantastisk! Det var oerhért givande
och berikande aft fér friffa andra i samma sits. Bra
blandning mellan diskussion mellan 0ss vuxna och tid
med barnen. Alla borde G mdéjlighet att vara med pd en
sddan hdr helg. Ledarna gav 0ss konkrefa tips och vi
kunde gé direkt frdn "lektionssalen" och praktisera det
vi Idirt oss direkt ndr vi tréffat barnen. Ledarna gjorde eft
fantastiskt jobb med att géra 0ss i gruppen trygga sé
aft vi vdgade dela med oss av vdra erfarenhefer.

oooooo n

W Superhelg helt enkelt! Jag dr sG3GA446 néjd! Jag
kdnner mig tryggare som férdlder, mer nérvarande
fillsammans med mina barn och stérkt i mina
kunskaper.

2. Pur Ahed A i i heihet v lamiliaheigen?
-2

3. Hur sior i aeeabkhenen an du sudie rekamimenders famisheigen tl snon [emiber?
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> FAMILJEHELGER forfsaffning

Super!

Mycket bra men jag hade dnskat att ledarna prafat
ndgot om insatser.

Jdtteroligt, spdnnande

Att fa bo pd hotell, fd se djuren, leka med andra
barn, de verkade kdnna sig trygga med miljén
och ledarna de drog ju ivdg sjélv och skulle leka i
lekrummet.. jdittebra.

De stortrivdes

De hade superkul, nervést forst men det sléppte,
fack till helt fanfastiska barnledare!

De var mycket ngjda. Lyh6rd och kompetent
personal.

Mitt barn tyckte det var jétteroligt. Era barnledare dr
nyckeln till framgdng.

De verkade néjda och glada med upplevelsen

Fyradringen fortsdtter och fortsdtter tala véldigt
varmt om helgen.

Bra! Det var en kul helg men saknade ocksd att vara
med férdldrarna.

Det var bra, men fyckte mest om att vara
fillsammans med féréldrarna.

Helt ok, I6rdagsférmiddagen var lite seg for stérre
barn. Jattebra uppldgg med djuren och att fg friffa och
mata djuren.

De tyckte det var bra. Aldsta barnet hade gérna haft
mer samtal som var riktat till honom. Det var mer rikfat
fill de sméd barnen. Annat barn fyckte det var grymt! Kul
aft gd vara sd ndra djuren. Tredje barnet fyckte det var
jdttekul for att fatt nya kompisar, ldra sig om djuren.

De dr hur ndjda som helst. Trétta och glad.
Fantastiskt kul. Ville inte Gka ddrifrdn.
Dom ville inte Gka hem! :)

Bra, lite Ianga dagar mot vad dom egentligen
“klarar” av bara men det behdvs ju iofs for att hinna
med allt for oss fordldrar

Fyra timmar upp fick vi till svar
Mycket néjda!
Superkul!

Det var jittendjda. Ville infe Gka hem . Fick nya
kompisar som de vill tréffa igen. Tyckte det var roligt att
fG mata djur och fréffa/se djuren. Lekledarna var sndlla
fyckte barnen.

Barnen var vildigt néjda med helgen. De tyckte att
hotellrummet var lyxigt, superkul att tréffa alla djur, fé
mata vissa djur, triffa nya kompisar, spela spel och ha
roligt! De ville gérna vara med en gdng till om man fick!

S Aguser dia on g i as5d | dvtagn & Invaiionen?

V0. Faredrar du o1 delta pd Invidronans tesiaka eller digiala alotvester / rSfiar?
2 wrnd
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> BEHOVS VI?

W Jag forstdr ju att det Gr enkelt att koppla det mesta
av aktiviteterna till de férband som Gr ansvariga for
missionen. De flesta tjéinstgérande kommer aft komma
dérifrén. Logiskt. Kanske det skulle finnas en specifik
satsning pd dem som inte bor ndra regementet. Typ som
en familjehelg men dér alla &r sédana som kommer lite
frén sidan sd aftt sdga, geografiskt. Har inte fGnkt klart
fanken, kom pad det just nu....

W Kanske dr det s att ni ska utveckla samarbetet med
soldathemmen som redan dr lokalt sprida?

M Ni har bra chattar och samtalsstéd men era fysiska
maten blir for storstadscentrerade.

M Hur jag kom i konfakt med er férsta gdngen. Nér min
pojkvan, nuvarande man skulle ivdg. Hitfade er sjdlv via
s6kningar pd ndfet.

W Uppskattar er enormf!

M Jag kan forstd att det dr mdnga som vill prata med en
mentor i chatten, Men néir jag gjorde det och 6ppnade
upp mig angdende mina kdnslor, sé fick jag bara svar
fillbaka som redan var férdigskrivna och som passar som
flera olika svar. Svar som infe kdndes personliga for just
det jag pratade om.

M Det kunde vara "berdtta mer" "hur kénns det" "jag for-
stdr" "utveckla det". Det kdndes som att mentorn i chatten
hade mdnga att svara och hade redan fardiga svar som

den kunde skicka ivdg.
W Jag hoppas ni forstdr vad jag menar.

M Bara signalen aft ni finns dr viktig f6r mig som anhd-
rig. Har varit med om eft par véldigt tuffa perioder ddr jag
haft Invidzonen som en frygghet rent tankemdssigt. Nu
har det slutat lyckligt sé jag har inte behévt konfakta er.
Informationen och beséket av en anhdrig frén Invidzonen
infér sonens forsta utlandstjénstgdring var ovdrderlig. Pd
djupet férstod jag att jag dr inte ensam. Vi Gr ménga som
sitter i samma bdt och mdnga har mer erfarenhet som de
kan dela med sig av. Valdigt véldigt vérdefullt! Tack!

M Vi har haft en del problem Idngt efter utlandsplace-
ringen. (mer dn 15 Gr) det tdnker jag dr sG viktigt att lyfta.
Beroende pd vad som hdnder senare i livet kan uppre-
pade potentiellt traumatiserande hédndelser géra sig pé-
minda, ufan att det dr att klassa som PTSD. Dé dr trdskeln
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hégre att séka stéd och hjélp, frdgan om vart man skall
vanda sig dyker upp. Informera mer om de specialistmot-
fagningar som finns runt om i landet for traumatiserade.
Roda Korset som exempel har flera , geografiskt spridda,
mottagningar 6ver landet.

W Jag vill bara utfrycka min tacksamhet dver att ni
finns! Fér en tid sen genomgick jag min forsta insats pd
hemmaplan och det var sa otroligt sként att kunna fd
skriva av sig i forumet, stélla frégor man inte hade svaret
pd och kunna Idsa andras tankar. Att genomgad en insats
pd hemmaplan (under pandemin) var otroligt ensamt
(har familj och vénner Idngt borta), men fack vare er s
kdnde man sig inte lika ensam. Att fg trdffa er och fd den
ddr medaljen var sd oftroligt fint. Tack for allt ni gér, det dr
ni som gér hela det hir livet lite enklare.

M Tack for ert arbete!
W Ett stéd dr fantastiskt viktigt och hjélpt mig massor.

M Kdnns ibland som det mest dr fér de som har familj,
dnskar aft det fanns mer for endast parters

M Fér mig har det bara kéints vérdefullt att veta att det
finns andra att prata med om jag behéver. Jag har varit
inne och ldst era tips pd hemsidan och kikat in i forumet.
Ndr det varit dippar har det kdnts véldigt givande! Och
bara vetskapen om att jag kan logga in i eft chattforum
har gett mig valdigt mycket, Gven om jag dnnu inte tagit
den hjdlpen. Tycker ni gér ett foppenjobb! Fick i enkdten
reda pd att ni dven har en podcast? Det hade jag missat.
Ska in och lyssna direkt, gillar konceptet

W Tack for ert fanfastiska arbete! Dockan dr guld vérd
med ljud och bild.

W Tror ni har f&tt med allt- vill bara sdga aft ni for ett
grymt bra jobb!

M Invidzonen dr en fantastiskt viktig organisation som
hjélpt mig otroligt mycket!

W Tack for att ni finns.
W Utdka stodet till att innefatta dven nationellt

M Familjehelgen var mycket uppskattad av stora och
sm@!!
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> PT-GRUPPEN

VAD TYCKTE DU GAV DIG MEST MED TRAFFARNA?

Att @ lyssna pd Annas foreldsning men dven att
fréina ihop

Positiv, gemensam tréining och peppning! Betydde

sd mycket fér mig!

Stor hjdlp att komma igdng med frdningen fér
min del och all pepp och stéd frén hela gruppen.
Fantastiskt stéd och hjdlp frén Niina ¥

Att ha en kunnig handledare i gruppen som
ringade in det vdsentliga i gruppens frégor och
diskussioner och kom med helt rétt svar i form av
évningar och tips. Utbytet med de andra gav vdldigt
mycket inspiration ocks@

Bra sammansdtining av personer

Allra bdst var att festa olika sorters trdning. Det
hade jag nog aldrig gjort sjélv och dé hade jag
missat rolig trdning.

VAR DET NAGOT DU SAKNADE? ELLER SOM DU
UPPLEVDE INTE VAR SA GIVANDE?

Att ha méjligheten fill eft fréiningsschema var
véldigt givande. Saknade inget vad jag kan komma

pa.
Allt var SA givande och proffsigt!
Nej
Allt var bra
Nej, upplégget passade mig.
VAD VAR DET BASTA MED GRUPPEN?
Alla hdrliga mdnniskor och fréiningen ihop

ALLT! Och att vi hade samma mdl aft fortsdtta
frdna pa ett bra sdtt!

VERKSAMHETSBERATTELSE 2022
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Att fa tréffa andra och tillsammans fa 0ss
fram mot vdra olika mdl. Och att anvénda oss av
gruppchatten var eft bra verktyg som verkligen
peppade. Fér min del var mdlkartan riktigt bra.

Niinas lyhérda och kunniga ledarskap och
sammansdttningen av folk. Vi var lagom olika for
att diskussionerna skulle ge helt nya infallsvinklar
emellandt. Ocksd en bra mix mellan tréffar varje och
varannan vecka.

Gemenskapen | gruppen och bredden i det Niina
férmediar.

OVRIGA REFLEKTIONER OM TIDEN MED
PTGRUPPEN OCH FORSLAG FOR FORBATTRING
INFGR KOMMANDE GRUPPER

Sa bra med foreldsningen av Sjukgymnast! Allt
var sd bra! Niina sd proffsig och vdlkomnande! Du ér

fanfastisk! TACK for allt arbete Du gjort med vdr grupp!

Kram!

Ingenting jag saknade, fortsdtt ditt fantastiska
arbete aftt hjdlpa andra....Niina ¥

Jag har hittat glddje i tréningen, jag vill trdna och
har nu ett stérre utbud att vdlja frdn.

Glddjen i aft dela bdde mot- och medgdng med
gruppen kdnns fin och har varit ett viktigt stéd.

T B00 M)
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> DIGITAL MOTESPLATS

Erfarenhetsutbyte, igenkdnning, stod frdn
mentorerna

Gemenskapen

Att vi far sitta och prata och kdnna igen 0s si
varandras situationer.

Gemenskap och samhérighet

Gemenskapen och utbytet med de andra anhdriga.

Inget frén Invidzonens hdll utan snarare vissa
deltagare som verkar ha svdrt med att det som sdgs i
métena ska stanna i métena, sG det enda “negativa”
dr val att jag inte allfid upplevt en trygghet med aft
det som sdgs stannar ddr.

Kunde ibland uppleva att det som sades ddr inte
alltid stannade ddr och det var synd

Bra att ni varvade, ibland mera uppstyrt med
fema eller gdst och ibland fritt prat. Tack for aftt ni
héller i och har dessa tréffar.

Det dr roligare/mer givande nu ndr jag varit med
ndgra gdnger och Idrt kinna de andra tiejerna. Aven
kul att vi hade en fysisk frdtt utomhus i hdstas. Jag
gillar blandningen av aft vi ibland fér prata fritt om
vad vi vill och att det ibland blir uppstyrt med ndgon
person pd plats som gér att vi pratar om vissa saker.
Jag gillar dven aft det dr ibland stor grupp och att
vi ibland delas upp i mindre grupper for aft sedan
samlas igen. Ibland blir det valdigt kinslosamt och
fungt men det dr pd ett st sként att man kan sléppa
ut sina kdnslor. Ndgon gdng kanske man kan ha
ndgot inslag av att alla ska ndmna en positiv sak som
hént dem i veckan, for aft fd lite perspektiv och tdnka
pd att det faktiskt hdnder mycket positivt ocksd dven
om det dr skont med en stund att dela sin frustration
och sorg och oro... TACK for att ni finns.

Haur négd var du med digital moteplats som hethet? {1 nie nojd alls ook & Redt nbidh
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ARSBOKSLUT

AVSTUT Arsredovisning

Genom att lyssna till behovet och méta upp efterfrédgan kan vi pé
Invidzonen hitta en inriktning for att moéta framtiden pé bdsta satt.
Visionen att stédja fler anhériga som har nédgon néra pd internationell
insats har vi lénge haft fér gonen.

Invidzonen

802443-0046

Vi ar angeldagna om att n& ut fill &nnu fler om fler behéver stéd. Det

ar viktigt att bdde uppmdarksamma och att kunna erbjuda resurser till

dem som lever med en ndarstdende som utsatts for stora risker. Styrelsen for Invidzonen far harmed ldmna sin redogorelse for foreningens utveckling under

. . . . . rakenskapsaret 2022-01-01 - 2022-12-31.
Vi fortsatter arbeta med var grundldggande verksamhet: att stotta

och underlétta fér anhériga p& hemmaplan Om inte annat sdrskilt anges, redovisas alla belopp i hela kronor (sek).

INNEHALLSFORTECKNING SIDA
- Forvaltningsberittelse 2-3
- Resultatrakning 4
- Balansrdakning 5-6
- Noter 7
- Underskrifter 8
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Invidzonen 2(8)
802443-0046

FORVALTNINGSBERATTELSE

VERKSAMHETEN

Allmént om verksamheten
Invidzonen (1Z) bedriver nationell stddverksamhet framst och formellt till Férsvarsmakten och Domstolsverket, fore,
under och efter en insats pa internationellt uppdrag. Stédet riktar sig till anhériga pd hemmaplan.

Framjandet av andamalet

Féreningens andamal &r att stodja anhoriga till i huvudsak personal som genom organisationer och myndigheter
tjanstgdr internationellt. Darutéver erbjuds stéd och rad till tjanstgérande personal i anhérigfrégor. Aven andra
anhériggrupper kan vara aktuella utifran avtal. Malet ar att stodet ska stérka sjalvkansla, sjalvfértroende och tillit samt
skapa mojligheter och ge verktyg for personlig utveckling.

2020-2022 har inneburit stora omstallningar i verksamheten med anledning av den pandemi som praglade perioden.
Omstéllningen var dock uppskattad, de digitala aktiviteter som genomférts har fatt stor genomslagskraft och varit
utvecklande for bade personal och deltagare. Bland annat har det erbjudits trdningsgrupper med PT digitalt,
orosférelsdningar och coaching individuellt och for par, onlinetraning, livesdndningar och mycket mer.

Foéreningen har sitt sate i Stockholm.

Framjande av @ndamalet
Invidzonen har under aret genomfért féljande aktiviteter:

IZs kdrnverksamhet bestar av mentornétverk, foreldsningar, tréffar, chatt, mejl och stédsamtal. Utvecklingen under &ren
har resulterat i att projekt och en stor del av den dagliga verksamheten sker i dialog med de avtalade myndigheterna.

Coaching och stédsamtal
Verksamheten bygger till stor del pé ideella krafters stodarbete, som stéttar och hjalper de anhériga som tar kontakt
med féreningen. Aven coaching har bedrivits till bade till enskilda personer och par.

Forelasningar och informationsspridning
IZ deltog bland annat pa Folk och Forsvars Rikskonferens, FN-dagen med invigning av bronsbyst av Dag Hammarskjold,
Veterandagen pa Djurgarden i Stockholm samt Nordefcos Veterankonferens i Norge.

Familjehelger

De uppskattade familjehelgerna arrangerades vid 3 tillfallen. Under helgerna far foréldrar ta del av féreldsningar och
diskussioner kring anknytning, hur man kan starka sitt foraldraskap och ge varandra stéd och rdd medan barnen umgas
tillsammans med professionella barnledare i aktiviteter.

Anhdrigaktiviteter

IZ arrangerade anhérigaktiviteter bade fysiskt och digitalt, sdasom PT grupper, foréldrautbildningar, bokcirklar och andra
aktiviteter som efterfragats.

Chattoppet

Chatten har varit 6ppen tva kvallar i veckan, torsdag och séndag bortsett fran juli da endast torsdagar. Under storhelger
som jul och nyar samt pask hélls chatten 6ppen varje dag.

Kommunikationsarbete
Den information som finns pa webbplatsen publicerades i sociala medier, tidning samt i nyhetsbrev.

| G’l S1uEPD|R|-SyjBy4iR|
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Trycksaker

IZ producerar sjélva det grafiska och digitala informationsmaterialet. Trycksakerna ar en viktig del i kommunikationen
och i stodet till anhériga, bland annat till den malgrupp som inte primart och regelbundet anvénder dator. Riktlinjer och
Policy &r uppdaterat enligt arsrutin samt handledningsdokument, anhérigfoldrar mm.

Gavor for att visa uppskattning
IZs docka é&r gratis for anhériga och veteraner och kan bestéllas via hemsidan. Dockan har en inspelningsfunktion och
en ficka med plats for foto. Under 2022 togs en variant av mjukisdjur fram, lansering av dessa pabdrjas under 2023.

Arsméte och styrelseméten

Vid arsmotet fattade 1Z beslutet att man ska arbeta aktivt for att hoja medlemsantalet. IZs medlemmar ar aktiva och
paverkar den dagliga verksamheten genom att initiera och genomféra nya aktiviteter. Arsmétet genomférdes 20 mars
med 22 rostberattigade medlemmar.

Styrelse

IZs styrelse bestar av en (1) ordférande, fem (5) ledaméter, tva (2) suppleanter och tva (2) personer i valberedningen.
Styrelsen arbetar ideellt under dret men FM har frdn och med 2022 beviljat IZ bidrag for arvodering av styrelsen.
Medarbetare — ideella och anstéllda.

2022 bestod 1Z av fem (5) fast anstéllda pa kansliet, atta (8) stédmentorer och atta (8) fortroendevalda, en (1)
internrevisor samt tva (2) i valberedningen. Tre (3) personer har dubbla roller i féreningen.

Visentliga handelser under rikenskapsaret
Q1) Arets férsta kvartal praglades av Folkhdlsomyndighetens restriktioner till féljd av Covid19 pandemin.
Restriktionerna medforde att stodet till storsta delen utgick via digitala kanaler.

| maj besoktes IZs kansli av representanter fran Forsvarsutskottet for att informera sig om var verksamhet..

| maj besokte 1Z Sveriges riksdag och foéreldste om anhérigstdd, om anhérigas behov av nationellt stéd, om efterfragan
och behov stéd till Polismyndigheten och andra myndigheter med utsatta yrkesgrupper av liknande slag.

| maj genomfdrde IZs styrelse en arbetsdag for att diskutera hur vi kan hjélpa de anhériga som efterséker anhorigstdd
till nationell personal inom Férsvarsmakten men dven anhdriga till personal inom andra myndigheter, tex.
Polismyndigheten.

Q3) I slutet av September deltog IZ pd NORDEFCOs veterankonferens i Oslo for att bland annat ta del av den senaste
forskningen kring anhériga och veteraner i medlemslanderna.

Q4) | slutet av oktober kontaktades IZ av Polismyndigheten som vill fa stod att bistd samtlig personalen anhériga ett
narstdende stdd. En projektplan och en kostnadsberédkning ldmnades in till Polismyndigheten. Forslaget var att polisens
lite drygt 35 000 anstéllda ska kunna nyttja det digitala stodet och natverk som Invidzonen erbjuder. Polismyndigheten
ser 6ver dokumentet internt och dterkommer med besked eller fragestallningar under 2023.

FLERARSOVERSIKT

Beloppen i flerdrséversikten &r angivna i tusental kronor om inte annat anges.

2201-2212 2101-2112 2001-2012 1901-1912 1801-1812
Huvudintakter 6325 5967 5865 5832 5703
Arets resultat 6 10 78 10 46
Soliditet % 8 8 18 20 24
Balansomslutning 3725 3842 1558 1052 830
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Invidzonen 4(8) Invidzonen
802443-0046 802443-0046
RESULTATRAKNING 1 BALANSRAKNING 1
2022-01-01 2021-01-01
2022-12-31 2021-12-31
Rérelseintikter, lagerférandringar m.m. TILLGANGAR
Nettoomsattning 6 325 497 5967 824
Ovriga rérelseintikter 18 593 250 Anliaggningstillgangar
Summa rorelseintikter, lagerférandringar m.m. 6 344 090 5968 074 Materiella anldggningstillgangar
Inventarier, verktyg och installationer 3
Rorelsekostnader Summa materiella anldggningstillgangar
Ravaror och férnédenheter - -7 312
Ovriga externa kostnader -2 563 041 -2190 798 Summa anlidggningstillgangar
Personalkostnader 2 -3778 944 -3 749 959
Avskrivningar av materialla anldggningstillgangar - -9 964 Omsittningstillgangar
Summa rérelsekostnader -6 341 985 -5958 033 Kortfristiga fordringar
Kundfordringar
Rérelseresultat 2105 10 041 Ovriga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Finansiella poster Summa kortfristiga fordringar
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 3605 -
Réantekostnader och liknande resultatposter -105 -337 Kassa och bank
Summa finansiella poster 3500 -337 Kassa och bank
Summa kassa och bank
Resultat efter finansiella poster 5 605 9704
Summa omsattningstillgangar
Resultat fore skatt 5605 9704
SUMMA TILLGANGAR
Arets resultat 5605 9 704
[ (4 ‘ S1uEPQHR}-SyjBy4ik [ (4 ‘ S1uEPQFR}-Sy|BydiRk
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2022-12-31

1791977
51368
247 349
2090 694

1633 848
1633848

3 724 542

3724 542
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2021-12-31

1747 250
115 287
152 153

2014 690

1827 395
1827 395

3 842 085

3 842 085
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Invidzonen 6(8) Invidzonen 7(8)
802443-0046 802443-0046

NOTER

2022-12-31 2021-12-31 - -
Not 1 Redovisningsprinciper
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Enligt BFNAR 2016:10
Eget kapital Arsredovisningen har uppréttats enligt &rsredovisningslagen och BFNAR 2016:10 Arsredovisning i mindre féretag (K2).
Eget kapital vid rakenskapsarets borjan 293 450 283 746
Arets resultat 5 605 9704
Eget kapital vid rdkenskapsarets slut 299 055 293 450
Not 2 Personal 2022 2021
Kortfristiga skulder .
Leverantorsskulder 280 765 238865 Medelantalet anstallda 5 5
Ovriga skulder 681616 891 926
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2463 106 2417 844
Not 3 Inventarier, verktyg och installationer 2022-12-31 2021-12-31
Summa kortfristiga skulder 3 425 487 3 548 635 .
Ingdende anskaffningsvarden 201 542 201 542
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3724 542 3 842 085 Utgaende anskaffningsvarden 201542 201 542
Ingdende avskrivningar -201 542 -191 578
Féréndringar av avskrivningar
Arets avskrivningar - -9964
Utgaende avskrivningar -201 542 -201 542
Redovisat virde 0 0
| 4 STUEPQFR}-Sy By 4iRi | 4 ST1uEPQR}-SyiBy4iRi
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Invidzonen
802443-0046

UNDERSKRIFTER

Stockholm, per 2023-02-21

Malin Wido

Anders Ltz

Anders Carell

Min revisionsberattelse har lamnats 2023-02-21

Josefine Fors
Auktoriserad revisor

Asa Wilson

Madelen Hedlund

Asa Jarhed
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Revisionsberattelse

Till féreningsstdmman i Invidzonen

Org.nr. 802443 - 0046

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Jag har utfdrt en revision av &rsredovisningen fr Invidzonen fér ar
2022.

Enligt min uppfattning har &rsredovisningen upprattats i enlighet
med drsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av Invidzonens finansiella stdllning per den 31
december 2022 och av dess finansiella resultat for Gret enligt
drsredovisningslagen.

Vi tillstyrker  darfor  att  féreningsstdmman  faststdller
resultatrékningen och balansrékningen fér féreningen.

Grund for uttalanden

Jag har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Jag &r oberoende i fdrhdllande till fdreningen enligt god
revisorssed i Sverige och har i &vrigt fullgjort mitt yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat &r tillrdckliga och
dndamélsenliga som grund fdr mina uttalanden.

Styrelsens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret fér att &rsredovisningen
upprdttas och att den ger en rattvisande bild enligt
drsredovisningslagen. Styrelsen ansvarar dven fér den interna
kontroll som den beddmer dr nddvéndig fér att uppratta en
drsredovisning som inte innehdller ndgra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror p& oegentligheter eller misstag.

Vid upprdttandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen for
beddmningen av féreningens forméga att fortsdtta verksamheten.
Den upplyser, ndr s& ar tillampligt, om férhdllanden som kan
péverka férmégan att fortsatta verksamheten och att anvénda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldmpas dock inte om beslut har fattats om att avveckla
verksamheten.

Revisorns ansvar

Mina mél &r att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om huruvida
drsredovisningen som helhet inte innehdller ndgra vadsentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter eller misstag,
och att lédmna en revisionsberdttelse som innehéller mina
uttalanden.

Rimlig sdkerhet r en hdg grad av sdkerhet, men dr ingen garanti
fér att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka en vasentlig felaktighet om en
s&dan finns. Felaktigheter kan uppsté p& grund av ocegentligheter
eller misstag och anses vara vdsentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvéndare fattar med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvdnder jag professionellt
omd&me och har en professionellt skeptisk instdllning under hela
revisionen. Dessutom:

+ identifierar och beddmer jag riskerna for vdsentliga
felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa beror pé
oegentligheter  eller misstag, utformar  och utfor
granskningsétgdrder bland annat utifrén dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som &r tillréckliga och dndamdalsenliga fér
att utgéra en grund fér mina uttalanden. Risken for att inte
upptdcka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter &r
hdgre &n for en vdasentlig felaktighet som beror p& misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig information eller
dsidosdttande av intern kontroll.

+ skaffar jag mig en forstdelse av den del av féreningens interna
kontroll som har betydelse fér min revision for att utforma
granskningsétgdrder som &r 18mpliga med hdnsyn il
omstdndigheterna, men inte for att uttala mig om effektiviteten i
den interna kontrollen.

+ utvdrderar jag ldmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvands  och rimligheten i styrelsens uppskattningar i
redovisningen och tillhérande upplysningar.

+ drar jag en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen anvdnder
antagandet om  fortsatt  drift vid upprdttandet av
&rsredovisningen. Jag drar ocks& en slutsats, med grund i de
inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns n&gon
visentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana héndelser eller
férhéllanden som kan leda till betydande tvivel om féreningens
férmdga att fortsatta verksamheten. Om jag drar slutsatsen att
det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor, md&ste jag i
revisionsberdttelsen fasta uppmdrksamheten p& upplysningarna i
drsredovisningen om den vdsentliga osdkerhetsfaktorn eller, om
s&dana upplysningar ar otillréckliga, modifiera uttalandet om
&rsredovisningen. Mina slutsatser baseras pd& de revisionsbevis
som inhdmtas fram till datumet f&r revisionsberdttelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhdllanden gdra att en férening inte
langre kan fortsatta verksamheten.

* utvdrderar jag den dvergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i drsredovisningen, déaribland upplysningarna, och
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Revisors rapport
Till arsméte i Invidzonen, org.nr 802443-0046

| egenskap av lekmannarevisor har jag granskat verksamheten i Invidzonen for
rékenskapsaret 2022.

Granskningen har utférts enligt god sed for detta slag av granskning.

Jag beddémer att féreningens verksamhet skétts péa ett dndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, samt att den interna kontrollen har
varit tillrdcklig. Jag finner dérfér inte anledning till att rikta nagon anmérkning
mot styrelsens ledaméter.

Sélen den 27/2-2023

Anna Hallgvist Hult

Lekmannarevisor
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